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INDAGINE CONOSCITIVA BUONE PRATICHE DELLE AZIENDE 
SANITARIE PER LA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL PNRR

Primo rilevamento da inviare entro il 10 novembre 2022 a:
comitatoscientifico@forumriskmanagement.it

Data   __________________________________________________________________________________
Azienda Sanitaria: __________________________________________________________________________________
Indirizzo:  __________________________________________________________________________________
Telefono:  _______________________________ email: ____________________________________________ 

Direttore Generale
Nome:  __________________________________________________________________________________
Indirizzo:  __________________________________________________________________________________
Telefono:  _______________________________ email: ____________________________________________ 

Quante case di Comunità sono previste sul territorio della ASL, sono una per distretto?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quante sono le riconversioni di strutture precedentemente esistenti es. Case della Salute e/o altro:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quali sono le attività più rilevanti che si intendono organizzare e potenziare all’interno delle Case 
della Comunità o anche nella sua Azienda, comunque riconducibili al PNRR:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Ogni Azienda ASL o Azienda Ospedaliera compila le parti di sua competenza

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
Le Case di Comunità previste per tutto il territorio dell'ASP 1 di Agrigento sono 19, con una media di
2.7 Case di Comunità per ogni distretto.

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
Sono tutte riconversioni da strutture precedentemente esistenti.

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
Gli obiettivi principali si sviluppano fondamentalmente su due rami: il primo riguarda le reti di prossimità, le strutture intermedie e la telemedicina per l’assistenza sanitaria territoriale ed è destinato a rafforzare le prestazioni erogate sul territorio grazie al potenziamento e alla creazione di strutture e presidi territoriali, al potenziamento dell’assistenza domiciliare, allo sviluppo della telemedicina e una più efficace integrazione con tutti i servizi socio-sanitari.; il secondo concerne il campo dell'innovazione, la ricerca e la digitalizzazione del servizio sanitario, quindi è rivolto all’ammodernamento delle strutture tecnologiche e digitali esistenti, il completamento e la diffusione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE), il miglioramento del monitoraggio dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA).

Utente
Macchina da scrivere
10/11/2022

Utente
Macchina da scrivere
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI AGRIGENTO

Utente
Macchina da scrivere
VIALE DELLA VITTORIA 321

Utente
Macchina da scrivere
0922407111

Utente
Macchina da scrivere
protocollo@pec.aspag.it

Utente
Macchina da scrivere
MARIO ZAPPIA

Utente
Macchina da scrivere
n.q. Viale della Vittoria 321

Utente
Macchina da scrivere
0922 407406

Utente
Macchina da scrivere
direzione.generale@aspag.it
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Descrivere il rapporto con gli MMG, I PLS e la continuità assistenziale all’interno delle Case di 
Comunità della Salute già esistenti:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quanti Distretti sono presenti nella ASL e quanta popolazione per ogni distretto?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quante COT saranno realizzate? Descrivere la localizzazione e le interconnessioni previste per le 
COT (assistenza domiciliare, MMG, caregivers, strutture ospedaliere, Hospices ….)?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Ci sono già COT presenti? Se si descriverne le connessioni:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quanti Ospedali di Comunità sono previsti dal PNRR?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
A tutt'oggi nell'ASP 1 - Agrigento non esiste una Casa di Comunità.

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
I distretti presenti nell'ASP 1 - Agrigento sono 7 per un bacino totale di circa 450.000 abitanti. Il distretto più grande è quello di Agrigento con una popolazione di circa 150.000 abitanti, seguono Canicattì (circa 85.000 abitanti) e Sciacca (circa 74.000 abitanti). I restanti distretti di Bivona, Casteltermini, Licata e Ribera contano una media di circa 35.000 abitanti cadauno.

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
In totale verranno realizzate n. 4 COT (Agrigento, Canicattì, Licata, Ribera) che svolgeranno una funzione di coordinamento della presa in carico della persona e di raccordo tra servizi e professionisti coinvolti nei diversi settings assistenziali: attività territoriali, sanitarie e sociosanitarie, ospedaliere e la rete dell’emergenza-urgenza. Saranno punti di accesso territoriali, fisici e digitali, che faciliteranno l’orientamento tra i servizi della rete di offerta sociosanitaria, con funzione di coordinamento tra i servizi domiciliari con gli altri servizi sanitari e socioassistenziali. Attraverso l'integrazione dell'assistenza sanitaria domiciliare con interventi di tipo sociale sarà possibile raggiungere la piena autonomia e indipendenza della persona anziana/disabile presso la propria abitazione, riducendo il rischio di ricoveri inappropriati. Ciò sarà possibile anche grazie all'introduzione di strumenti di telemedicina e telemonitoraggio.

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
No, non sono presenti ancora COT per l'ASP 1 - Agrigento

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
Gli Ospedali di Comunità previsti dal PNRR per l'ASP 1 Agrigento sono 3 (Agrigento, Bivona e Santa Margherita di Belice.
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Quanti Ospedali di Comunità sono già esistenti? Descrivere le attività:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quali sono i PDTA attivi e già informatizzati? Quanti pazienti sono seguiti con i PDTA?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Descrivere le esperienze di telemedicina in essere nella sua Azienda:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

La telemedicina è supportata da un “centro servizi” che ne garantisce la disponibilità 
infrastrutturale a/o organizzativa?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quanti pazienti sono seguiti a domicilio con la telemedicina: per quali patologie e con che devices?  
Pazienti n.: 
Patologie n.: 
Devices n.:

L’Azienda conosce il numero dei pazienti cronici polipatologici del proprio territorio?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

giancarlo.pancucci
Macchina da scrivere
Ad oggi non sono presenti Ospedali di Comunità nell'ASP 1 Agrigento.  

Utente
Macchina da scrivere
l'Azienda è dotata di PDTA che vengono utilizzati per la diagnosi e cura di diverse patologie tra cui quelle tempo dipendenti. tali PDTA sono dimenzionati secondo le esigenze dell'ASP di Agrigento e definiti in conformità con le linee guida nazionali ed internazionali .

Utente
Macchina da scrivere
le pratiche di telemedicina si basano su sitemi di tele consulto con strutture neurochirurgiche per il trattamento dei traumi cranici o degli ictus 

Utente
Macchina da scrivere
i servizi di telemedicina afferiscono strutturalmente al Dipartimento di Scienze Radiologiche Aziendali

Utente
Macchina da scrivere
Solo nel Distretto Sanitario di Base di Agrigento i pazienti in trattamento per le patologie target diabete mellito e scompenso cardiaco 

Utente
Macchina da scrivere
sono circa 1000.

Utente
Macchina da scrivere
n.d.

Utente
Macchina da scrivere
n.d.

Utente
Macchina da scrivere
n.d.
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Descrivere il collegamento informatico in essere con MMG e PLS:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Descrivere se nel periodo pandemico sono state effettuate televisite e teleconsulenze nell’ambito 
della neuropsichiatria infantile e della salute mentale:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Descrivere se in epoca pandemica sono state attivate televisite e teleconsulti per i pazienti 
oncologici e se sono stati territorializzati i follow-up e/o i trattamenti:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Descrivere se per la vostra Azienda Ospedaliera o per i vostri ospedali, nell’acquisire le nuove 
tecnologie previste dal PNRR, avete pensato di acquisire attrezzature innovative sulla base di 
criteri di HTA e/o funzionali a nuove linee di attività, finora non svolte all’interno dell’Azienda, 
specificando se e come le tecnologie e le grandi attrezzature sono collegate informaticamente:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Utente
Macchina da scrivere
Sono collegati con programmi che permettono l'interfacciamanto con la NAR ed il Sistema TS 

Utente
Macchina da scrivere
per la dematerializzazione delle ricette

Utente
Macchina da scrivere
l'Azienda ha previsto per il tramite del provveditorato l'acquisizione anche di grandi apparecchiature che saranno connesse come nel caso di apparecchiature radiologiche ai sistemi RIS e PACS

Utente
Macchina da scrivere
Nel periodo pandemico per il tramite di piattaforme dedicate alle video conferenze si è proceduto ad attivare contatti con pazienti target per l'espletamento di follow up

Utente
Macchina da scrivere
Nel periodo pandemico per il tramite di piattaforme dedicate alle  videoconferenze si è proceduto ad attivare contatti con pazienti target per l'espletamento di follow up
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Esiste già l’interconnessione informatica tra le varie Unità Operative ospedaliere?
Le richieste di esami, le risposte e le consulenze sono già informatizzate?
Il Pronto Soccorso è collegato informaticamente con le Varie UU.OO. ospedaliere che al ricovero 
hanno già tutti gli accertamenti effettuati in urgenza?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Gli Ospedali sono collegati informaticamente con le COT e con le Case della Comunità e/o 
Ospedali di Comunità, ove già esistenti?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

A che struttura si rivolge il MMG per attivare l’assistenza domiciliare?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

L’assistenza domiciliare è esternalizzata?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Utente
Macchina da scrivere
l'azienda è interconnessa per il tramite di gestionali ed applicativi che di fatto hanno permesso la totale informatizzazione dei processi aziendali. i sottosistemi alimentano i flussi informativi . il sitema med office permette la richiesta di di consulenze tra reparti. il pronto soccorso con il sistema informatizzato rende disponibili le informazioni cliniche acquisite al momento delle procedure di diagnosi effettate nel Pronto soccorso stesso.

Utente
Macchina da scrivere
non è presente un sistema intranet con tali strutture

Utente
Macchina da scrivere
Il MMG effettuata la richiesta per l'Assistenza domiciliare integrata ai Distretti Sanitari di Base  che dispongono l'effettuazione del servizio

Utente
Macchina da scrivere
L'assistenza domiciliare nell'ASP di Agrigento è affidata in parte a strutture convenzionate
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Esiste un Data Center di riferimento nella sua regione per i dati sanitari? 
SI  NO

Se si, quale?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Viene sistematicamente eseguito il backup e con che politiche? I vostri dati e i vostri programmi 
risiedono in una infrastruttura certificata AGID? Come viene tutelata la Privacy?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Descrivere i rapporti con i Comuni/Municipi inerenti le disabilità e la non autosufficienza: 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Descrivere la modalità socio-sanitaria di presa in carico della disabilità e della non autosufficienza:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Utente
Macchina da scrivere
X

Utente
Macchina da scrivere
un sistema regionale denominato PROD

Utente
Macchina da scrivere
Sono operativi dei protocolli per l'integrazione socio assistenziale tra i comuni e le varie strutture dell'ASP deputate ad intrattenere rapporti con le sovratture comunali

Utente
Macchina da scrivere
gli ospedali possono dimettere i pazienti con modalità di dimissione protetta per cui pazienti fragili anche socialmente vengono presi in carico da strutture private o comunali deputate all'assistenza di siffatta tipologia di popolazione

Utente
Macchina da scrivere
la tutela delle informazioni e della privacy viene gestita da un ufficio dedicato che impone procedure aziendali aderenti alla vigente normativa europea 
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Descrivere altre buone pratiche non inserite in questo questionario:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quali modelli di presa in carico e/o di gestione integrata dei pazienti della tipologia 
Ospedale/territorio sono già disponibili o previsti nel tuo eco-sistema territoriale?:
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Sono stati individuati o sono in via di definizione strumenti/sistemi digitali di segnalazione ed 
integrazione tra il territorio ed i PUA delle CdS rivolti ai bisogni del cittadino (moduli organizzativi 
integrati sanitari, sociosanitari, sociali)?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Quali sono gli attori con cui si sta programmando e dimensionando i servizi nelle CdC?
Con che strumenti e basi informative?
Saranno strumenti utilizzati per la programmazione e l’analisi periodica?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Sono in atto interlocuzioni con i portatori di interesse sul territorio (Comuni, terzo settore, Ordini 
professionali, ...)?
SI  NO

Se si, quali?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________

Utente
Macchina da scrivere
Sono operativi modelli di dimissione facilitata per cui pazienti cronici affetti da patologie

Utente
Macchina da scrivere
target (diabete mellito, scompenso cardiaco) vengono trattati e dimessi con una scheda di follow up per la presa in carico da parte dei PUA

Utente
Macchina da scrivere
sono previsti sistemi informatizzati di compilazione delle schede di dimissione facilitata che afferiscono al PUA per la successiva presa in carico dei pazienti cronici

Utente
Macchina da scrivere
x

Utente
Macchina da scrivere
n.d.

Utente
Macchina da scrivere
n.d dell'Azienda sanitaria provinciale

Utente
Macchina da scrivere
L'Azienda è attiva con vari comitati nelle attività di interlocuzione con i portatori di interesse presenti nel territorio


