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INDAGINE CONOSCITIVA BUONE PRATICHE DELLE AZIENDE 
SANITARIE PER LA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL PNRR

Primo rilevamento da inviare entro il 10 novembre 2022 a:
comitatoscientifico@forumriskmanagement.it

Data			   __________________________________________________________________________________
Azienda Sanitaria:	 __________________________________________________________________________________
Indirizzo:		  __________________________________________________________________________________
Telefono:		  _______________________________ email: ____________________________________________	

Direttore Generale
Nome:		  __________________________________________________________________________________
Indirizzo:		  __________________________________________________________________________________
Telefono:		  _______________________________ email: ____________________________________________	

Quante case di Comunità sono previste sul territorio della ASL, sono una per distretto?

Quante sono le riconversioni di strutture precedentemente esistenti es. Case della Salute e/o altro:

Quali sono le attività più rilevanti che si intendono organizzare e potenziare all’interno delle Case 
della Comunità o anche nella sua Azienda, comunque riconducibili al PNRR:

Ogni Azienda ASL o Azienda Ospedaliera compila le parti di sua competenza



Forum Risk Management in Sanità® è un marchio di Gutenberg S.r.l.

22-25 NOVEMBRE 2022
– 17a edizione –

Descrivere il rapporto con gli MMG, I PLS e la continuità assistenziale all’interno delle Case di 
Comunità della Salute già esistenti:

Quanti Distretti sono presenti nella ASL e quanta popolazione per ogni distretto?

Quante COT saranno realizzate? Descrivere la localizzazione e le interconnessioni previste per le 
COT (assistenza domiciliare, MMG, caregivers, strutture ospedaliere, Hospices ….)?

Ci sono già COT presenti? Se si descriverne le connessioni:



Forum Risk Management in Sanità® è un marchio di Gutenberg S.r.l.

22-25 NOVEMBRE 2022
– 17a edizione –

Quanti Ospedali di Comunità sono previsti dal PNRR?

Quanti Ospedali di Comunità sono già esistenti? Descrivere le attività:

Quali sono i PDTA attivi e già informatizzati? Quanti pazienti sono seguiti con i PDTA?

Descrivere le esperienze di telemedicina in essere nella sua Azienda:



Forum Risk Management in Sanità® è un marchio di Gutenberg S.r.l.

22-25 NOVEMBRE 2022
– 17a edizione –

La telemedicina è supportata da un “centro servizi” che ne garantisce la disponibilità 
infrastrutturale a/o organizzativa?

Quanti pazienti sono seguiti a domicilio con la telemedicina: per quali patologie e con che devices?  
Pazienti n.:	 ______________ 
Patologie n.:	 ______________ 
Devices n.:	 ______________

L’Azienda conosce il numero dei pazienti cronici polipatologici del proprio territorio?

Descrivere il collegamento informatico in essere con MMG e PLS:

Descrivere se nel periodo pandemico sono state effettuate televisite e teleconsulenze nell’ambito 
della neuropsichiatria infantile e della salute mentale:
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Descrivere se in epoca pandemica sono state attivate televisite e teleconsulti per i pazienti 
oncologici e se sono stati territorializzati i follow-up e/o i trattamenti:

Descrivere se per la vostra Azienda Ospedaliera o per i vostri ospedali, nell’acquisire le nuove 
tecnologie previste dal PNRR, avete pensato di acquisire attrezzature innovative sulla base di 
criteri di HTA e/o funzionali a nuove linee di attività, finora non svolte all’interno dell’Azienda, 
specificando se e come le tecnologie e le grandi attrezzature sono collegate informaticamente:

Esiste già l’interconnessione informatica tra le varie Unità Operative ospedaliere?
Le richieste di esami, le risposte e le consulenze sono già informatizzate?
Il Pronto Soccorso è collegato informaticamente con le Varie UU.OO. ospedaliere che al ricovero 
hanno già tutti gli accertamenti effettuati in urgenza?
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Gli Ospedali sono collegati informaticamente con le COT e con le Case della Comunità e/o 
Ospedali di Comunità, ove già esistenti?

A che struttura si rivolge il MMG per attivare l’assistenza domiciliare?

L’assistenza domiciliare è esternalizzata?

Esiste un Data Center di riferimento nella sua regione per i dati sanitari? 
SI		  NO

Se si, quale?
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Viene sistematicamente eseguito il backup e con che politiche? I vostri dati e i vostri programmi 
risiedono in una infrastruttura certificata AGID? Come viene tutelata la Privacy?

Descrivere i rapporti con i Comuni/Municipi inerenti le disabilità e la non autosufficienza: 

Descrivere la modalità socio-sanitaria di presa in carico della disabilità e della non autosufficienza:

Descrivere altre buone pratiche non inserite in questo questionario:
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Quali modelli di presa in carico e/o di gestione integrata dei pazienti della tipologia 
Ospedale/territorio sono già disponibili o previsti nel tuo eco-sistema territoriale?:

Sono stati individuati o sono in via di definizione strumenti/sistemi digitali di segnalazione ed 
integrazione tra il territorio ed i PUA delle CdS rivolti ai bisogni del cittadino (moduli organizzativi 
integrati sanitari, sociosanitari, sociali)?

Quali sono gli attori con cui si sta programmando e dimensionando i servizi nelle CdC?
Con che strumenti e basi informative?
Saranno strumenti utilizzati per la programmazione e l’analisi periodica?

Sono in atto interlocuzioni con i portatori di interesse sul territorio (Comuni, terzo settore, Ordini 
professionali, ...)?
SI		  NO

Se si, quali?


	Text Field 47: La DGR  della Regione FVG n.54/2022 ha previsto nelle seguenti sedi in ASFO l’istituzione di Case di Comunità  : 
• n. 6 Case di Comunità Hub nelle sedi di Pordenone (Cittadella della Salute), Sacile, San Vito al Tagliamento, Azzano X, Maniago e Spilimbergo (uno per ogni distretto, due per il distretto pedemontano di Maniago e Spilimbergo); Le sedi HUB sono già operative come sedi dei 5 distretti di ASFO.
• n. 9 Case di Comunità Spoke nelle sedi di  Aviano, Brugnera, Cordenons, Casarsa della Delizia, Fiume Veneto, Fontanafredda, Porcia, Prata di Pordenone, Zoppola + una CdC stagionale a Claut.

	Text Field 48: La DGR della Regione FVG n. 750/2022 contenente in allegato 1 il Piano Operativo Regionale PNRR al punto 6.1 (Action Plan C1 ) indica la determinazione del fabbisogno di Case di Comunità distinte fra da edificare o ristrutturare e riporta per ASFO il numero di CdC con finanziamento PNRR: n. 4 CdC Hub e n.1 CdC Spoke  (HUB : Spilimbergo via Sanzio 1, Maniago via Unità d’Italia 19, Sacile via Ettoreo 4, San Vito via Savorgnano 2  e SPOKE Cordenons via Romans 36). Le attuali sedi distrettuali Hub citate di Maniago, Spilimbergo e Sacile sono all’interno di presidi ospedalieri e già operative come sedi distrettuali.
	Text Field 49: 1. L'attività di Punto Unico d'Accesso Distrettuale (PUA) come prevista dal DM 77/2022 al punto 4 e 5 all'interno delle Case di Comunità HUB gestite dal Distretto Sanitario a direzione medica per la presa in carico degli assistiti fragili con problemi complessi con valutazioni multidisciplinari socio-sanitarie e costruzione di piani assistenziali individuali come previsto dalla LR 22/2019 e dal decreto DG ASFO n.1141/2021. Il PUA distrettuale gestisce ora anche le dimissioni protette e i cambi di setting assistenziale in attesa della istituzione delle Centrali Operative Territoriali (COT) previste dal DM 77/22 punto 8 a gestione infermieristica dedicate a questo specifico compito gestionale seguente alle valutazioni cliniche mediche già effettuale in regime di ricovero ospedaliero o in strutture intermedie.
2. L'attivazione delle Unità Complesse di Cure Primarie (UCCP) multiprofessionali e delle nuove Aggregazioni Funzionali Territoriali (AFT) monoprofessionali mediche per la gestione integrata sia delle attività di medicina d'iniziativa previste dall'allegato 1 del ACN 28 aprile 2022 della medicina generale e sia delle attività di telemedicina in forma di teleconsulti tra medici curanti e specialisti in particolare per gli utenti fragili con problemi di mobilità assistiti a domicilio o in residenze protette e carcere (telediabetologia, telecardiologia, telepsichiatria). Gli ambulatori specialistici distrettuali nelle sedi distrettuali HUB sono impegnati nello sviluppo dei servizi territoriali di odontoiatria pubblica già attivi (DGR 1334/2019 Regione FVG) con percorsi facilitati per disabili gravi, della gestione pneumologica ambulatoriale e domiciliaredi assistiti con BPCO in ossigenoterapia domiciliare e con OSAS in ventiloterapia domiciliare, della gestione neurologica di assistiti con demenze ambulatoriale e domiciliare, della gestione domiciliare di assistiti oncologici terminali per cure palliative e con altre patologie neurologiche degenerative, della gestione territoriale medica e infermieristica degli assistiti con scompenso cardiaco cronico, della gestione dermatologica anche domiciliare degli assistiti fragili intrasportabili, della gestione oculistica degli assistiti con glaucoma conico, retinopatie/maculopatie e cataratta, della gestione nutrizionale enterale territoriale , della gestione domiciliare degli assistiti covid-positivi sintomatici a maggior rischio seguiti dai medici USCA.

	Text Field 5: PORDENONE, 26 OTTOBRE 2022
	Text Field 6: AZIENDA SANITARIA FRIULI OCCIDENTALE    REGIONE FVG
	Text Field 7: 33170 PORDENONE, VIA DELLA VECCHIA CERAMICA N.1
	Text Field 10: dr. Giuseppe Tonutti
	Text Field 11: 33170 Pordenone, via della Vecchia Ceramica n. 1
	Text Field 8: 0434 369918-912
	Text Field 12: 0434.369917
	Text Field 9: dg@asfo.sanita.fvg.it
	Text Field 13: dg@asfo.sanita.fvg.it
	Text Field 50:  I direttori di distretto sanitario (come previsto dall'art.3-quinques e art. 3-sexies del D.Lgs 502/92, dal DPCM 12/01/2017, dal DM 77/2022 punto 4 e dagli ACN 28 aprile 2022 con i medici convenzionati ) coordinano l'attività e la formazione dei medici convenzionati collaborando allo sviluppo delle attività di AFT con responsabilità di sorveglianza e disciplinare, promuovono le attività di medicina di iniziativa previste dall'allegato 1 del nuovo ACN 2022 e coordinano le attività multidisciplinari integrate dei percorsi assistenziali territoriali e delle reti con altri servizi, ospedali, servizi sociali e del volontariato. Le sedi distrettuali ridenominate Case di Comunità sono la sede dell'integrazione delle reti assistenziali territoriali, collegate funzionalmente alla rete di ambulatori medici convenzionati distribuiti capillarmente negli ambiti territoriali per garantire un'assistenza di maggiore prossimità a utenti anziani, disabili e fragili. I servizi previsti dalla normativa citata sono incardinati nelle sedi distrettuali Hub e spoke, a loro volta in collegamento funzionale con i dipartimenti di salute mentale e dipendenze, prevenzione, presidi ospedalieri e servizi sociali comunali. Le riunioni distrettuali e dipartimentali di coordinamento con varie figure professionali sono la modalità abituale di condividere e sviluppare i percorsi assistenziali multidisciplinari con la condivisione informatica dei dati sanitari.
	Text Field 52: L'Azienda Sanitaria Friuli Occidentale (ASFO) in Regione FVG comprende n. 5 distretti sanitari policomunali per le caratteristiche diverse oro-geografiche del territorio :
1. Distretto del Noncello (Pordenone), residenti 103.236.
2. Distretto del Livenza (Sacile), residenti 62.452.
3. Distretto del Sile (Azzano Decimo), residenti 52.139.
4. Distretto delle Dolomiti Friulane (Maniago e Spilimbergo), residenti 47.680
5. Distretto del Tagliamento (San Vito al Tagliamento), residenti 45.308


	Text Field 53: La DGR della Regione FVG n.750/2022  ha previsto in ASFO n.3 Centrali Operative Territoriali (COT) a Pordenone  (Distretto del Noncello), Sacile (Distretto del Livenza servente anche il Distretto delle Dolomiti Friulane) e San Vito al Tagliamento (Distretto del Tagliamento servente anche il Distretto del Sile). Le COT saranno collegate principalmente al servizio PUA interno alle Case di Comunità Distrettuali e funzionalmente alla rete degli altri servizi sanitari territoriali e ospedalieri, dei servizi sociali e delle residenze per anziani e disabili.
	Text Field 54: Nelle sedi HUB dei 5 distretti sanitari di ASFO sono ora in funzione i Punti Unici di Accesso (PUA) distrettuali che svolgono le funzioni monoprofessionali infermieristiche di gestione delle dimissioni protette e trasferimenti di luoghi di cura previste in futuro per le COT e inoltre , con il coordinamento di un dirigente medico distrettuale, (art.25 LR 10/1998) gestiscono le funzioni del PUA di attivazione delle Unità di Valutazione Multidisciplinare Distrettuale (UVMD) per la costruzione di un Piano Assistenziale Individuale (PAI) verbalizzato a favore di assistiti fragili con bisogni complessi sanitari e socio-economici (n.5960 nuove UVMD nel 2021)
Le funzioni del PUA del distretto sanitario sono definite dal decreto del DG di ASFO n.1141/2021 e coordinate con i servizi sociali comunali che prevedono in missione 5 del PNRR anche uno sviluppo di un PUA sociale per i bisogni socialiin attuazione del punto 2.7 del Piano Nazionale di Interventi e dei Servizi Sociali 2021-2023 e LEPS.
Attualmente non sono attive le COT previste dal DM 77/2022, in attesa di disposizioni regionali di attuazione.
	Text Field 55: La DGR n.750/2022 della Regione FVG che prevede per l'Azienda Sanitaria Friuli Occidentale nel Piano Operativo Regionale la costruzione con fondi PNRR di n.2 nuovi Ospedali di Comunità a Maniago (Distretto delle Dolomiti Friulane) e Sacile (Distretto del Livenza).
	Text Field 56: Le attività proprie di ricoveri temporanei a bassa intensità di cura degli Ospedali di Comunità sono già presenti nei presidi ospedalieri negli stessi Comuni di Maniago e Sacile nelle  strutture residenziali intermedie sanitarie in ASFO con target sia di funzione riabilitativa e sia di funzione respiro sociale . In ogni distretto è presente una struttura residenziale sanitaria a bassa intensità di cura con queste funzioni intermedie.
	Text Field 57: La Regione ha definito una serie di PDTA in fase di attivazione per le ASL regionali.
	Text Field 58: 1. telecardiologia con refertazione telematica ECG eseguiti non in urgenza a assistiti fragili ospiti di residenze per anziani e detenuti in carcere da cardiologia ospedaliera di San Vito al Tagliamento
2. teleradiologia con refertazione telematica Rx torace eseguiti in residenze per anziani PN e carcere PN con strumentazione portatile e refertati da radiologia ospedaliera PN
3. telesoccorso per monitoraggio anziani fragili soli a domicilio Progetto Regionale
4. telemonitoraggio con devices covid-positivi sintomatici ad alto rischio  Progetto Regionale concluso
5. televisite di controllo psichiatriche per colloqui tra detenuti e psichiatri DSM PN e teleconsulti con medici penitenziari
6. teleconsulti tra medici penitenziari e diabetologici ospedalieri PN
7. formazione aziendale FAD dei medici di medicina generale, pediatri PLS e specialisti convenzionati distrettuali
	Text Field 59: supporto servizio informatico aziendale (in collaborazione con INSIEL) e di formazione ASFO 
	Text Field 60: Si, ASFO pubblica il profilo di salute della popolazione del territorio provinciale di Pordenone con indicazione del numero di pazienti cronici sul suo sito istituzionale:  https://asfo.sanita.fvg.it/it/schede/rapporti_epidemiologici.html 
	Text Field 61: La Regione FVG ha attivato tramite INSIEL il Portale di Continuità delle Cure per i medici curanti
 https://servizi.sanita.fvg.it/
	Text Field 62: si con progetto regionale di telemedicina dedicato a termine Protezione Civile DCR 1485/PC2020dd4/11/2020 Regione FVG 
	Text Field 30: 
	Text Field 31: 
	Text Field 32: 
	Text Field 63: progetto regionale di monitoraggio domiciliare covid positivi in telemedicina Protezione Civile DCR 1485/PC2020dd4/11/2020 Regione FVG
	Text Field 64: La gestione regionale è tramite INSIEL convenzione quadro per la crescita digitale in Friuli Venezia Giulia. Il documento è stato sottoscritto dalla Regione Friuli Venezia Giulia, dall’Università di Trieste, dall’Università di Udine, dalla SISSA - Scuola Internazionale Superiore di Studi Avanzati di Trieste, e da Insiel S.p.A. 
Con la convenzione, siglata digitalmente il 17 febbraio 2015, si instaura un rapporto di collaborazione reciproca per sostenere lo sviluppo delle infrastrutture e dei servizi ICT regionali e per sviluppare le azioni tracciate nella strategia regionale per la “Crescita Digitale”, coinvolgendo tutti gli attori regionali nel trasformare, grazie ai servizi digitali e alle infrastrutture,  l’innovazione del territorio regionale .
	Text Field 65: si con le piattaforme regionali citate
	Text Field 66: si con le piattaforme informatiche regionali citate
	Text Field 67: Punto Unico d'Accesso (PUA) incardinato nelle sedi principali di ogni Distretto Sanitario come previsto da punto 4 del DM 77/2022 e LR 22/2019, LR 10/1998, LR 17/2014
	Text Field 68: NO
	Text Field 69:   INSIEL gestore regionale
	Check Box 15: Yes
	Check Box 17: Off
	Text Field 70: Programmi Regionali certificati e tutelati per la sicurezza dei dati
	Text Field 71: Servizi in delega dei Comuni all'Azienda Sanitaria
Cabina di Regia tra Responsabili dei Servizi Sociali degli Ambiti policomunali distrettuali e direttori di distretti e direttore del servizio sociosanitario aziendale DSS
partecipazione del DSS e direttori di distretto a Assemblee dei Sindaci
UVMD con partecipazione di assistenti socaili e sanitari aziendali LR 10/1998 art 24 e 25.
	Text Field 72: UVMD organizzate dal PUA del Distretto Sanitario Decreto DG 1141/2021 ASFO
Team per le transizioni del Servizio Sociosanitario Aziendale 
	Text Field 73: ---
	Text Field 74: Protocollo di area vasta Ospedali Territorio e PDTA per patologie e decreto DG ASFO n.1141/2021

	Text Field 75: E' in corso di sperimentazione una nuova piattaforma digitale Cartella Clinica 4.0 e l'adozione di altre piattaforme collegate. E' attiva la piattaforma del Fascicolo Sanitario Elettronico Regionale Sesamo e la piattaforma di visura referti digitali su Portale di Continuità delle Cure per il territorio e G2 clinico ospedaliero in corso di aggiornamento
	Text Field 76: Regione FVG con INSIEL in collaborazione con Aziende Sanitarie e Comuni
	Text Field 77: Cabina di regia tra direzione sociosanitaria aziendale, direzione distretti e direzione servizi sociali policomunali
formazione del personale convenzionato coprogettata con ordine dei medici PN
progetti educativi e di inclusione sociale con cooperative sociali accreditate
convenzioni con strutture residenziali accreditate sociali
convenzioni con strutture accreditate tipo Fondazione Banbini e Autismo, La Nostra Famiglia, ANFFAS, ecc
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