
Forum Risk Management in Sanità® è un marchio di Gutenberg S.r.l.

22-25 NOVEMBRE 2022
– 17a edizione –

INDAGINE CONOSCITIVA BUONE PRATICHE DELLE AZIENDE 
SANITARIE PER LA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL PNRR

Primo rilevamento da inviare entro il 10 novembre 2022 a:
comitatoscientifico@forumriskmanagement.it

Data			   __________________________________________________________________________________
Azienda Sanitaria:	 __________________________________________________________________________________
Indirizzo:		  __________________________________________________________________________________
Telefono:		  _______________________________ email: ____________________________________________	

Direttore Generale
Nome:		  __________________________________________________________________________________
Indirizzo:		  __________________________________________________________________________________
Telefono:		  _______________________________ email: ____________________________________________	

Quante case di Comunità sono previste sul territorio della ASL, sono una per distretto?

Quante sono le riconversioni di strutture precedentemente esistenti es. Case della Salute e/o altro:

Quali sono le attività più rilevanti che si intendono organizzare e potenziare all’interno delle Case 
della Comunità o anche nella sua Azienda, comunque riconducibili al PNRR:

Ogni Azienda ASL o Azienda Ospedaliera compila le parti di sua competenza
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Descrivere il rapporto con gli MMG, I PLS e la continuità assistenziale all’interno delle Case di 
Comunità della Salute già esistenti:

Quanti Distretti sono presenti nella ASL e quanta popolazione per ogni distretto?

Quante COT saranno realizzate? Descrivere la localizzazione e le interconnessioni previste per le 
COT (assistenza domiciliare, MMG, caregivers, strutture ospedaliere, Hospices ….)?

Ci sono già COT presenti? Se si descriverne le connessioni:
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Quanti Ospedali di Comunità sono previsti dal PNRR?

Quanti Ospedali di Comunità sono già esistenti? Descrivere le attività:

Quali sono i PDTA attivi e già informatizzati? Quanti pazienti sono seguiti con i PDTA?

Descrivere le esperienze di telemedicina in essere nella sua Azienda:
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La telemedicina è supportata da un “centro servizi” che ne garantisce la disponibilità 
infrastrutturale a/o organizzativa?

Quanti pazienti sono seguiti a domicilio con la telemedicina: per quali patologie e con che devices?  
Pazienti n.:	 ______________ 
Patologie n.:	 ______________ 
Devices n.:	 ______________

L’Azienda conosce il numero dei pazienti cronici polipatologici del proprio territorio?

Descrivere il collegamento informatico in essere con MMG e PLS:

Descrivere se nel periodo pandemico sono state effettuate televisite e teleconsulenze nell’ambito 
della neuropsichiatria infantile e della salute mentale:
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Descrivere se in epoca pandemica sono state attivate televisite e teleconsulti per i pazienti 
oncologici e se sono stati territorializzati i follow-up e/o i trattamenti:

Descrivere se per la vostra Azienda Ospedaliera o per i vostri ospedali, nell’acquisire le nuove 
tecnologie previste dal PNRR, avete pensato di acquisire attrezzature innovative sulla base di 
criteri di HTA e/o funzionali a nuove linee di attività, finora non svolte all’interno dell’Azienda, 
specificando se e come le tecnologie e le grandi attrezzature sono collegate informaticamente:

Esiste già l’interconnessione informatica tra le varie Unità Operative ospedaliere?
Le richieste di esami, le risposte e le consulenze sono già informatizzate?
Il Pronto Soccorso è collegato informaticamente con le Varie UU.OO. ospedaliere che al ricovero 
hanno già tutti gli accertamenti effettuati in urgenza?
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Gli Ospedali sono collegati informaticamente con le COT e con le Case della Comunità e/o 
Ospedali di Comunità, ove già esistenti?

A che struttura si rivolge il MMG per attivare l’assistenza domiciliare?

L’assistenza domiciliare è esternalizzata?

Esiste un Data Center di riferimento nella sua regione per i dati sanitari? 
SI		  NO

Se si, quale?
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Viene sistematicamente eseguito il backup e con che politiche? I vostri dati e i vostri programmi 
risiedono in una infrastruttura certificata AGID? Come viene tutelata la Privacy?

Descrivere i rapporti con i Comuni/Municipi inerenti le disabilità e la non autosufficienza: 

Descrivere la modalità socio-sanitaria di presa in carico della disabilità e della non autosufficienza:

Descrivere altre buone pratiche non inserite in questo questionario:
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Quali modelli di presa in carico e/o di gestione integrata dei pazienti della tipologia 
Ospedale/territorio sono già disponibili o previsti nel tuo eco-sistema territoriale?:

Sono stati individuati o sono in via di definizione strumenti/sistemi digitali di segnalazione ed 
integrazione tra il territorio ed i PUA delle CdS rivolti ai bisogni del cittadino (moduli organizzativi 
integrati sanitari, sociosanitari, sociali)?

Quali sono gli attori con cui si sta programmando e dimensionando i servizi nelle CdC?
Con che strumenti e basi informative?
Saranno strumenti utilizzati per la programmazione e l’analisi periodica?

Sono in atto interlocuzioni con i portatori di interesse sul territorio (Comuni, terzo settore, Ordini 
professionali, ...)?
SI		  NO

Se si, quali?


	Text Field 47: Attualmente sono attivate 1 CdC per Distretto (una in via di apertura).

La programmazione prevede entro i prossimo anni l'apertura di un totale di 9 CDC nel territorio di ASST Rhodense
	Text Field 48: PreSST CORSICO diviene Casa di Comunità

POT-PreSST di Bollate diviene Casa di Comunità
	Text Field 49:  -messa a regime dei PUA e delle COT 

- evoluzione dei centri di medicina territoriale

- area di accesso ai servizi amministrativi

- area dell'assistenza primaria

- area specialistica ambulatoriale/diagnosi di base

- area prevenzione e promozione della salute

- area integrazione servizi sociali

- area integrazione servizi sociali
	Text Field 5: 11/2022
	Text Field 6: ASST RHODENSE
	Text Field 7: viale Forlanini 95 - 20024 Garbagnate Milanese MI
	Text Field 10: Pellegata Germano Maria Uberto
	Text Field 11: Viale Forlanini 95 - 20024 Garbagnate Milanese MI
	Text Field 8: 02994301
	Text Field 12: . +39 02 994302447 
	Text Field 9: protocollo.generale@pec.asst-rhodense.it;
	Text Field 13: dirgen@asst-rhodense.it
	Text Field 50: Disponibilità ad aprire ambulatori di MMG, PLS all'interno delle Case di comunità, disponibilità delle strutture

Avvio di incontri conoscitivi e di programmazione con i CRT-AFT di Distretto e con i MMG per i tre Distretti aziendali per la condivisione dei progetti 
	Text Field 52: 3 distretti:

- Garbagnatese 192.306

- Rhodense 170.568

- Corsichese 117.654
	Text Field 53: 1 per distretto (Bollate, Corsico, Passirana)

supporto in back office e di raccordo tra i professionisti coinvolti nei diversi setting assistenziali

progressiva formazione e integrazione con i servizi di welfare, dimissione protetta e case-management e con i servizi sociali 

integrazione con il PUA distrettuale e con gli IFeC 
	Text Field 54: 1 Bollate in corso di attivazione e di formazione rispetto all'uso della piattaforma regionale di gestione dei servizi territoriali
	Text Field 55: 3, uno per ogni Distretto
	Text Field 56: Uno - L'Ospedale di Comunità è ubicato in Passirana di Rho Via Settembrini, 1 presso il P.O. di Passiran;  è accreditato per 15 posti letto; si tratta di un'unità d'offerta residenziale appartenente al Sistema Socio Sanitario Integrato a titolarità ASST Rhodense. 

attività principali:

-attività di ricovero di pazienti Eche necessitano di  cure a bassa intensità clinica potenzialmente erogabili a domicilio, ma che necessitano di assistenza/sorveglianza sanitaria infermieristica continuativa, anche notturna, non praticabile a domicilio o in mancanza di idoneità del domicilio stesso

obiettivi del ricovero:

-completamento delle prestazioni sanitarie

-integrazione e supporto sociale

-completamento di prestazioni di specialistica ambulatoriale

-coinvolgimento attivo e aumento di consapevolezza, capacità di auto-cura dei pazienti e del familiare/caregiver, attraverso la formazione e l'addestramento alla migliore gestione possibile delle nuove condizioni cliniche e terapeutiche e al riconoscimento precoce di eventuali sintomi di instabilità

-prevenzione dell'istituzionalizzazione a favore del rientro a domicilio


	Text Field 57: nessuno
	Text Field 58: Sono in essere agende ambulatoriali per la gestione delle c.d. Televisite con ricorso a Microsoft Teams e a una piattaforma per lo sharing di eventuale documentazione tra Paziente e Medico.
	Text Field 59: Non esiste un centro servizi in tal senso incaricato.
	Text Field 60: Rappresentano circa il 30-35% della popolazione residente (dati ATS) equivalente a circa 170.000 soggetti di cui il almeno 60% con età > 65 anni
	Text Field 61: Nessun collegamento in essere specifico ovvero tutto gestito con ricorso alle funzionalità condivise sulla piattaforma SISS Regionale.
	Text Field 62:  si nel periodo pandemico sono state eseguite televisite e teleconsulenze e lavoro di rete con tutti i servizi socio-sanitari in telemedicina. Inoltre si è ampliata l'offerta riabilitativa in telemedicina che prosegue tuttora, incrementando l'utilizzo di software e piattaforme di riabilitazione logopedica. E' stato svolto un servizio di psicoterapia e supporto psicologico on-line dagli operatori e sono state fornite indicazioni e training per somministrare alcuni tests e terapie di sostegno, ai familiari dei pazienti, sempre in telemedicina. Compreso lavoro di gruppo, lavoro sul trauma e supporto autismo. 
	Text Field 30: 
	Text Field 31: 
	Text Field 32: 
	Text Field 63: I pazienti oncologici durante tutto il periodo pandemico sono stati sempre seguiti in follow up e per i trattamenti specifici presso il day hospital e ambulatori di oncologia, con tutte le precauzioni in uso nel periodo pandemico . L'attività non è mai calata rispetto agli anni precedenti l'infezione covid
	Text Field 64: La M6.C2-1.1.2. Ammodernamento del parco tecnologico e digitale ospedaliero (Grandi apparecchiature Sanitarie) individua in maniera univoca le Grandi Apparecchiature Sanitarie che dovranno essere acquisite dalla Ns. ASST mediante adesione a Convenzioni Consip specificandone la sede di installazione e l'apparecchiatura che verrà sostituita con il nuovo acquisto.
	Text Field 65: Si, tutto è informaticamente già integrato.
	Text Field 66: 
No, si è in attesa delle evoluzioni della piattaforma regionale SGDT.
	Text Field 67: Servizio Welfare e Fragilità
	Text Field 68: SI
	Text Field 69: 
	Check Box 15: Off
	Check Box 17: Yes
	Text Field 70: I backup vengono gestiti in maniera puntuale, ridondata e assolutamente adeguata a mitigare rischi di possibile perdita di dati. L'infrastruttura ICT non è formalmente certificata AGID ancorché le linee guida AGID rappresentino sempre lo standard a cui tendere in fase di acquisizione di nuova tecnologia ovvero aggiornamento di quella esistente. La privacy viene garantita con ricorso a specifiche policies sull'Active Directory e, in generale, su tutte le piattaforme applicative aziendali.
	Text Field 71: 
	Text Field 72: 
	Text Field 73: 
	Text Field 74: 
	Text Field 75: Non per il momento
	Text Field 76: 
	Text Field 77: Comuni e Associazioni di Volontariato
	Check Box 16: Yes
	Check Box 20: Off


