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INDAGINE CONOSCITIVA BUONE PRATICHE DELLE AZIENDE 
SANITARIE PER LA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL PNRR

Primo rilevamento da inviare entro il 10 novembre 2022 a:
comitatoscientifico@forumriskmanagement.it

Data   __________________________________________________________________________________
Azienda Sanitaria: __________________________________________________________________________________
Indirizzo:  __________________________________________________________________________________
Telefono:  _______________________________ email: ____________________________________________ 

Direttore Generale
Nome:  __________________________________________________________________________________
Indirizzo:  __________________________________________________________________________________
Telefono:  _______________________________ email: ____________________________________________ 

Quante case di Comunità sono previste sul territorio della ASL, sono una per distretto?

Quante sono le riconversioni di strutture precedentemente esistenti es. Case della Salute e/o altro:

Quali sono le attività più rilevanti che si intendono organizzare e potenziare all’interno delle Case 
della Comunità o anche nella sua Azienda, comunque riconducibili al PNRR:

Ogni Azienda ASL o Azienda Ospedaliera compila le parti di sua competenza



Forum Risk Management in Sanità® è un marchio di Gutenberg S.r.l.

22-25 NOVEMBRE 2022
– 17a edizione –

Descrivere il rapporto con gli MMG, I PLS e la continuità assistenziale all’interno delle Case di 
Comunità della Salute già esistenti:

Quanti Distretti sono presenti nella ASL e quanta popolazione per ogni distretto?

Quante COT saranno realizzate? Descrivere la localizzazione e le interconnessioni previste per le 
COT (assistenza domiciliare, MMG, caregivers, strutture ospedaliere, Hospices ….)?

Ci sono già COT presenti? Se si descriverne le connessioni:
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Quanti Ospedali di Comunità sono previsti dal PNRR?

Quanti Ospedali di Comunità sono già esistenti? Descrivere le attività:

Quali sono i PDTA attivi e già informatizzati? Quanti pazienti sono seguiti con i PDTA?

Descrivere le esperienze di telemedicina in essere nella sua Azienda:
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La telemedicina è supportata da un “centro servizi” che ne garantisce la disponibilità 
infrastrutturale a/o organizzativa?

Quanti pazienti sono seguiti a domicilio con la telemedicina: per quali patologie e con che devices?  
Pazienti n.: ______________ 
Patologie n.: ______________ 
Devices n.: ______________

L’Azienda conosce il numero dei pazienti cronici polipatologici del proprio territorio?

Descrivere il collegamento informatico in essere con MMG e PLS:

Descrivere se nel periodo pandemico sono state effettuate televisite e teleconsulenze nell’ambito 
della neuropsichiatria infantile e della salute mentale:



Forum Risk Management in Sanità® è un marchio di Gutenberg S.r.l.

22-25 NOVEMBRE 2022
– 17a edizione –

Descrivere se in epoca pandemica sono state attivate televisite e teleconsulti per i pazienti 
oncologici e se sono stati territorializzati i follow-up e/o i trattamenti:

Descrivere se per la vostra Azienda Ospedaliera o per i vostri ospedali, nell’acquisire le nuove 
tecnologie previste dal PNRR, avete pensato di acquisire attrezzature innovative sulla base di 
criteri di HTA e/o funzionali a nuove linee di attività, finora non svolte all’interno dell’Azienda, 
specificando se e come le tecnologie e le grandi attrezzature sono collegate informaticamente:

Esiste già l’interconnessione informatica tra le varie Unità Operative ospedaliere?
Le richieste di esami, le risposte e le consulenze sono già informatizzate?
Il Pronto Soccorso è collegato informaticamente con le Varie UU.OO. ospedaliere che al ricovero 
hanno già tutti gli accertamenti effettuati in urgenza?
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Gli Ospedali sono collegati informaticamente con le COT e con le Case della Comunità e/o 
Ospedali di Comunità, ove già esistenti?

A che struttura si rivolge il MMG per attivare l’assistenza domiciliare?

L’assistenza domiciliare è esternalizzata?

Esiste un Data Center di riferimento nella sua regione per i dati sanitari? 
SI  NO

Se si, quale?
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Viene sistematicamente eseguito il backup e con che politiche? I vostri dati e i vostri programmi 
risiedono in una infrastruttura certificata AGID? Come viene tutelata la Privacy?

Descrivere i rapporti con i Comuni/Municipi inerenti le disabilità e la non autosufficienza: 

Descrivere la modalità socio-sanitaria di presa in carico della disabilità e della non autosufficienza:

Descrivere altre buone pratiche non inserite in questo questionario:
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Quali modelli di presa in carico e/o di gestione integrata dei pazienti della tipologia 
Ospedale/territorio sono già disponibili o previsti nel tuo eco-sistema territoriale?:

Sono stati individuati o sono in via di definizione strumenti/sistemi digitali di segnalazione ed 
integrazione tra il territorio ed i PUA delle CdS rivolti ai bisogni del cittadino (moduli organizzativi 
integrati sanitari, sociosanitari, sociali)?

Quali sono gli attori con cui si sta programmando e dimensionando i servizi nelle CdC?
Con che strumenti e basi informative?
Saranno strumenti utilizzati per la programmazione e l’analisi periodica?

Sono in atto interlocuzioni con i portatori di interesse sul territorio (Comuni, terzo settore, Ordini 
professionali, ...)?
SI  NO

Se si, quali?


	Text Field 47: Sono previste n. 9 CdC: 3 per il Distretto Alto Mantovano, 1 per il Distretto Mantovano, 3 per il Distretto Basso Mantovano e 2 per il Casalasco Viadanese (distretto a scavalco dell'ASST di Mantova e della ASST di Cremona, che annovera un'altra CdC nel proprio territorio di competenza).
	Text Field 48: Per 5 trattasi di riqualificazione di sedi territoriali già esistenti e parzialmente funzionanti; 
3 deriveranno da interventi di ristrutturazione di stabili di proprietà completamente o parzialmente dismessi; 1 sarà costruita ex novo.
	Text Field 49: - Presa in carico del paziente cronico/fragile attraverso integrazione MMG/specialisti/Infermieri di Famiglia e di Comunità (IFeC);
- attività di promozione della salute;
- facilitazione accesso ai servizi sanitari e socio-sanitari;
- integrazione con i servizi sociali e con le comunità.
	Text Field 5: 10/11/2022
	Text Field 6: ASST di Mantova
	Text Field 7: Strada Lago Paiolo, 10 - 46100 Mantova
	Text Field 10: Dr.ssa Mara Azzi
	Text Field 11: Strada  Lago Paiolo, 10 - 46100 Mantova
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	Text Field 12: 0376/464464
	Text Field 9: protocollogenerale@asst-mantova.it
	Text Field 13: direzionestrategica@asst-mantova.it
	Text Field 50: In alcune CdC sono già presenti da tempo gli studi medici di MMG, PLS e Continuità Assistenziale garantendo una copertura h 24.
Dove, per ragioni logistiche, gli MMG/PLS non sono fisicamente presenti, si sono comunque ricavati locali dedicati, nei quali si prevede possano svolgere alcune loro attività in integrazione, in primis, con i servizi specialistici, con gli IFeC e con i servizi sociali.
	Text Field 52: In ASST di Mantova insistono 4 Distretti, precisamente:
Alto Mantovano: popolazione al 01.01.2021 n. 109.130
Mantovano: popolazione al 01.01.2021 n. 154.590
Basso Mantovano: popolazione al 01.01.2021 n. 93.599
Oglio Po Casalasco Viadanese (a scavalco di ASST di Mantova  e di ASST di Cremona): popolazione al 01.01.2021 n. 81.981
	Text Field 53: Saranno realizzate n. 6 COT. Le stesse sono/saranno ubicate all'interno delle case di Comunità di Asola, Mantova, Suzzara, Viadana, Quistello e Castiglione delle Stiviere. 
Regione Lombardia sta completando una piattaforma informatica di collegamento con erogatori sanitari e socio sanitari, servizi sociali comunali, fascicolo sanitario elettronico, ecc.
	Text Field 54: Sì, 4 COT sono già state attivate presso CdC di Asola, Mantova, Viadana e Suzzara.
Regione Lombardia sta completando una piattaforma informatica di collegamento con erogatori sanitari e socio sanitari, servizi sociali comunali, fascicolo sanitario elettronico, ecc.
	Text Field 55: Presso l'ASST di Mantova sono previsti n. 5 Ospedali di Comunità: quelli di Asola, Mantova, Bozzolo, Viadana e Borgo Mantovano. Sono/saranno ubicati, ad eccezione di quello di Viadana, nell'ambito di presidi ospedalieri per acuti o riabilitativi.
	Text Field 56: Sono già stati attivati n. 2 OdC: quelli di Bozzolo e di Borgo Mantovano (nell'ambito rispettivamente di un ospedale riabilitativo e di un ospedale per acuti).
Erogano prestazioni in regime di Cure Subacute, destinate a pazienti affetti da patologie croniche, stabilizzati.
	Text Field 57: Per i pazienti cronici presi in carico con il modello lombardo sono stati predisposti dei PDTA informatizzati in un applicativo (Phedra) che prevede la programmazione delle prestazioni secondo linee guida nazionali ed europee, uniformi per patologia, ma con la possibilità di personalizzazione.
Inoltre sono presenti i seguenti PDTA:
- "Percorso presa in carico paziente cronico";
- "Monitoraggio del paziente cronico ammalato".
- "Gestione del paziente fragile a domicilio";
- "Gestione del paziente cronico presso l'ambulatorio antifumo"
	Text Field 58: - telemonitoraggio del paziente COVID positivo nell'ambito del percorso ADI COVID;
- presa in carico a domicilio con telemedicina+IFeC del paziente operato e dimesso  dalla Chirurgia Toracica;
- televisita di controllo.
	Text Field 59: Sì.
Durante il periodo dell'emergenza COVID sono stati monitorati dal Centro Servizi, telefonicamente e anche attraverso telemonitoraggio parametrico fino a 200 pazienti al giorno.
Sono al momento disponibili in Azienda n. 100 kit di telemonitoraggio (smartphone/tablet,  sfigmomanometro e pulsossimetro).
	Text Field 60: Il dato è condiviso con ATS Val Padana che lo mette a disposizione. Sono stimati 29.000 pazienti.
	Text Field 61: Il collegamento tra gli attori delle Socio-Sanità di Regione Lombardia avviene per mezzo dell'Infrastruttura (Regionale) denominata SISS.
	Text Field 62: Sì, sia in ambito psichiatrico che in ambito di NPI.
	Text Field 30: 100
	Text Field 31: 6 branche (diabetologia ed endocrinologia, nefrologia e dialisi, allergologia, medicina generale, neurologia, trasfusionale)
	Text Field 32: 1883 nel 2021
	Text Field 63: Sono stati attivati teleconsulti per i pazienti in follow-up. Per tutti gli altri è continuata l'attività in presenza.
	Text Field 64: 
Sì, le tecnologie e le grandi attrezzature sono collegate alla Infrastruttura dati aziendale e governate centralmente con pratiche d'accesso e condivisione delle risorse.
	Text Field 65: Per ASST di Mantova esiste un ecosistema digitale integrato con tutte le funzioni sopra richieste che sono disponibili per tutte le UU.OO. 
	Text Field 66: E' stata fornita da ARIA una piattaforma informatica: SGDT.
	Text Field 67: Il MMG per attivare l'assistenza domiciliare si rivolge ai Centri Multiservizi Territoriali, ubicati nelle CdC.
	Text Field 68: In gran parte sì, affidata ad erogatori privati, detti "pattanti"; l'ASST di Mantova ha mantenuto una quota propria di produzione.
	Text Field 69: Sì quello gestito da ARIA S.p.A per conto di Regione Lombardia.
	Check Box 15: Yes
	Check Box 17: Off
	Text Field 70: I dati e i programmi sono soggetti al backup con politiche (retention, frequenza..) dipendenti dalla criticità e dalla classificazione del dato.
Una porzione dei nostri dati e programmi sono residenti su infrastruttura certificata AGID, gli altri sono in corso di migrazione.

	Text Field 71: I Centri di Assistenza Domiciliare Territoriale hanno da anni stipulato accordi specifici con i servizi Sociali Territoriali.
	Text Field 72: Valutazione multidimensionale in accordo con le modalità indicate da Regione per accesso alle misure innovative e alle altre misure di supporto. 
	Text Field 73: - Interventi di promozione della salute, rivolti a gruppi di pazienti con patologie specifiche, in particolare per pazienti cardiopatici, reumatologici e nefrologici.
- Ambulatori per promozione sani stili di vita: es. ambulatori antifumo.
- Ambulatori consulenza genetica-oncologica a pazienti e familiari.
- Informativa per benefici, nomina degli Amministratori di Sostegno.
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- Specialisti
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- Terzo Settore
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- Ospedali Privati Accreditati
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- Comitati Interaziendali ATS/ASST per MMG e PLS
- Servizi Sociali
- Associazioni di Volontariato
- Terzo Settore
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