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Una
trasformazione
, hon
un’emergenza
passeggera
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invecchiamento della forza lavoro: nel 2023
hanno piu di 55 anni il 44% dei medici (OECD,
2025) e il 29% degli infermieri (Agenas, 2025);
disagio mentale diffuso e burn out del personale;
grandi dimissioni: + 32% medici e + 36%
infermieri post pandemia

ridotta attrattivita delle professioni sanitarie: -

11,1% domande a infermieristica, rapporto
domande/posto: 0,9 (Mastrillo, 2025);

crescente complessita della domanda di salute.
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Italy - 2025 Italy - 2050

PopulationPyramid.net Population: 59,146,260 PopulationPyramid.net Population: 51,891,098
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Fonte Dati: OECD — elaborati da Regione Veneto

Numero medio di laureati in medicina e infermieristica ogni 100.000 abitanti:
dati OCSE VS Italia (2010-2023)

Medici e N
infermieri: un : —
equilibriochenon =~ \
regge piu

Disequilibrio organizzativo
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Strutturale carenza di
U eric personale sanitario

strutturale,

non tecnologia
congiunturale”
Governo strategico
delle persone
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Alessandra Lazazzara, Stefano Za

INTELLIGENZA

ARTIFICIALE

NE|I PROCESS|I HR

Una gestione aumentata del personale
v

FrancoAngeli
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Direzioni mediche

= Direzioni professioni sanitarie

silos professionali
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Direzioni del personale
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Istituti contrattuali

Procedure contrattuali

Clima organizzativo

Direzioni del
personale

Valutazione
Formazione

Onboarding
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Mappatura Dipendenti ed Eta Media

Situazione giuridic.
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Dashboard regionale
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Processi

Ripensare il ruolo
delle Direzioni
del personale
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Processi
Ripensare il ruolo
delle Direzioni Competenze gy

del personale
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Processi
Ripensare il ruolo
delle Direzioni Competenze gy
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La leadership e una
pratica quotidiana

Henry Mintzberg

| manager incidono fino al 70%
sullengagement dei
collaboratori

Gallup 2024
In un contesto in cui entrano nuovi
Le persone lasciano i capi, strumenti e nuove tecnologie, la leadership
non il lavoro resta I'elemento che da direzione, che filtra e
Rubenstein et al. 2018 interpreta, che mantiene umanita nelle

decisioni.
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Utelamministrativi - Centri di governo delle persone

Gestoridiprocedure  Motori di benessere e sostenibilita
Ararmiaistrater  Partner del cambiamento organizzativo

con |'lA, attraverso la leadership
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Grazie per |'attenzione
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