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BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ (SOCIALE ECONOMICA AMBIENTALE) DELLE AZIENDE 
SANITARIE 

Applicazione della normativa europea e nazionale



Quadro 
normativo e 

cornice 
metodologica

▪ Agenda 2030 e indicatori BES (Benessere Equo e 
Sostenibile nella provincia di Lecce) territoriali come 
bussola per policy e rendicontazione.

▪ PIAO 2025–2027 come documento di programmazione 
integrata (D.Lgs. 502/92).

▪ Criteri Ambientali Minimi (DM 23/06/2022) e 
certificazioni energetiche per edilizia sanitaria (LEED).

▪ Allineamento a  DM 77/2022 per il territorio e DM 
70/2015 e DGR regionali Rete Ospedaliera

▪ Sistema CUG, politiche di pari opportunità e lavoro 
agile



Sostenibilità 
sociale, 

economica ed 
ambientale

▪ Sostenibilità sociale:
▪ Allineamento a  DM 77/2022 per il territorio e DM 

70/2015 e DGR regionali Rete Ospedaliera

▪ Qualità e accessibilità ai servizi

▪ Partecipazione attiva della comunità 

▪ Sistema CUG, politiche di pari opportunità e lavoro agile

▪ Sostenibilità Ambientale

▪ Riduzione impatto ambientale delle strutture.

▪ Efficientamento impiantistico e uso rinnovabili.

▪ Interventi PNRR attuati nel rispetto delle misure di 
efficienza energetica.

▪ Piano Mobilità (riduzione emissioni da spostamenti del 
personale).

▪ Digitalizzazione processi (riduzione carta e spostamenti)

▪ Sostenibilità economica



Profilo territoriale 
e demografico

▪ 96 comuni, densità 274 ab/kmq; 
popolazione 767mila (1/1/2024)

▪ Invecchiamento marcato: >26% 
over 65; indice di ricambio 150

▪ Implicazioni: domanda crescente 
di cronicità e long-term care
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Economia del 
territorio –

indicatori chiave

▪ Valore aggiunto totale ~€13,9 mld; pro-capite ~€17.955 
(2022)

▪ Struttura occupazionale: servizi 70,4%, industria 25,8%, 
agricoltura 3,8%

▪ Retribuzioni medie per dipendente: ~€18.513 (2021)



Obiettivi strategici chiari

Integrazione dei Servizi 

Rendicontazione trasparente

Coinvolgimento stakeholder

Sostenibilità come valore

L'Azienda Sanitaria di Lecce sta implementando strategie per promuovere la sostenibilità sociale, 
economica e ambientale. Attraverso l'adozione di normative europee e nazionali, si mira a migliorare la 
qualità dei servizi sanitari e a ridurre l'impatto ambientale.



Architettura dei 
servizi: Distretti, 

COT e Presidi 
Ospedalieri



Rete Ospedaliera e 
Integrazione ospedale–

territorio



Continuità Ospedale–
Territorio e Territorio: 
Case della Comunità, 

COT, IFoC

▪ Centrali Operative Territoriali (COT): presidiano le 
transizioni Ospedale Territorio.

▪ Un Ufficio DOP in ogni ospedale per acuti; percorsi 
Ospedale di Comunità, RSA/RSSA, Hospice, ADI.

▪ 7 COT attivate, UCA per le urgenze territoriali

▪ 24 Case della Comunità (6 Hub, 18 Spoke) 

▪ Infermiere di Famiglia e di Comunità come cardine 
della presa in carico



Cure palliative e 
Hospice

▪ Rete locale con 3 Hospice: San Cesario (18 PL), 
Euroitalia (27 PL), Tricase (30 PL)

▪ 7 UCPT sul territorio

▪ Domicilio come setting preferenziale ove possibile



Parità di Genere 
e Diversity 

Management

▪ Adozione ‘Carta per le Pari Opportunità’; Piano 
Strategico per Certificazione Parità di Genere.

▪ Azioni positive 2025–27: welfare, conciliazione vita-
lavoro, age management, disabilità.

▪ Obiettivo: organizzazione inclusiva e attrattiva, con 
impatto misurabile su benessere e performance.



▪ Selezione/assunzione: procedure trasparenti e pari opportunità 
nel reclutamento pubblico.

▪ Gestione carriera: mobilità interna regolamentata e percorsi di 
crescita trasparenti.

▪ Equità salariale: monitoraggi periodici e correzione dei gap 
retributivi.

▪ Genitorialità e conciliazione: ferie solidali, orari riunioni family-
friendly, strumenti di flessibilità.

▪ Prevenzione molestie: piattaforma di whistleblowing dedicata; 
percorsi e protocolli anti-violenza.



Certificazione 
per la parità di 

genere   



Equità e 
sostenibilità 

sociale

▪ 2 Consultori PNES per popolazioni vulnerabili (Nord e 
Sud Salento) in programmazione strategica



Governance, 
integrità e 

rapporto con la 
società civile

▪ Comitato Consultivo Misto (CCM): assemblee, tavoli
tematici, formazione delle associazioni.

▪ La ASL di Lecce con delibera nr. 209 del 28.01.2019 ha 
rafforzato ulteriormente l'integrazione tra Azienda e 
Associazioni, attraverso una maggiore partecipazione 
dell'utenza tramite le Associazioni di volontariato e di tutela 
dei diritti, sia nella programmazione delle attività e nella 
valutazione della qualità dei servizi, sia nella tutela dei diritti 
dei cittadini.

▪ Le funzioni del CCM sono :

▪ a) contribuire alla programmazione aziendale in materia di 
organizzazione dei servizi sanitari e socio sanitari;

▪ b) valutare i servizi sanitari e socio-sanitari erogati, 
verificandone la funzionalità e rispondenza alle finalità del 
servizio Sanitario Regionale ed agli obiettivi dei Piani Sanitari 
Regionali.

▪ Trasparenza e pubblicazione delle iniziative; azioni di 
sensibilizzazione verso i cittadini.



Criticità edilizia e 
priorità di 

investimento

▪ Area Lecce: adeguamenti tecnici necessari per 
rispettare requisiti strutturali.

▪ Razionalizzazione logistica e flussi verticali nei nuovi
insediamenti

▪ Piano di efficientamento energetico e mobilità
aziendale in PIAO.

▪ Contesto e obiettivi dell’Avviso (PR Puglia FESR-FSE+ 
2021–2027)



Efficientamento 
energetico –

progetti

▪ Ospedale «San Giuseppe da Copertino» 

▪ Polo Oncoematologico «Giovanni Paolo II» – Ospedale 
«Vito Fazzi» Lecce

▪ Totale ASL LE: € 12.000.000 per efficientamento
energetico edilizio.



Nel PIAO 
esplicitate 
strategie in

ulteriori ambiti

▪ Piano Mobilità per sedi aziendali: TPL/park&ride/mezzi
condivisi

▪ Dematerializzazione processi e FSE; telemedicina e 
follow-up a distanza

▪ Gestione rifiuti sanitari e raccolta differenziata (obiettivi
ISPRA/MASE)



Sostenibilità
economica: uso
efficiente delle 

risorse

▪ Appropriatezza farmaceutica: biosimilari, 
dematerializzazione, dispositivi da gare centralizzate.

▪ Patient Blood Management e uso appropriato del 
sangue; qualità e sicurezza della filiera.

▪ Digitalizzazione (cartella clinica elettronica) e tele-
servizi per efficienza e accessibilità.

……Grazie per l’attenzione


	Slide 1: BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ (SOCIALE ECONOMICA AMBIENTALE) DELLE AZIENDE SANITARIE  Applicazione della normativa europea e nazionale
	Slide 2: Quadro normativo e cornice metodologica
	Slide 3: Sostenibilità sociale, economica ed ambientale
	Slide 4: Profilo territoriale e demografico
	Slide 5: Economia del territorio – indicatori chiave
	Slide 6
	Slide 7: Architettura dei servizi: Distretti, COT e Presidi Ospedalieri
	Slide 8: Rete Ospedaliera e Integrazione ospedale–territorio
	Slide 9: Continuità Ospedale–Territorio e Territorio: Case della Comunità, COT, IFoC
	Slide 10: Cure palliative e Hospice
	Slide 11: Parità di Genere e Diversity Management
	Slide 12
	Slide 13: Certificazione per la parità di genere   
	Slide 14: Equità e sostenibilità sociale
	Slide 15: Governance, integrità e rapporto con la società civile
	Slide 16: Criticità edilizia e priorità di investimento
	Slide 17: Efficientamento energetico – progetti
	Slide 18: Nel PIAO esplicitate strategie in ulteriori ambiti
	Slide 19: Sostenibilità economica: uso efficiente delle risorse

