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“Safe care for every newborn and 
every child”



WORLD PATIENT SAFETY DAY (17 SEPTEMBER 2025)

https://cdn.who.int/media/docs/default-source/world-patient-safety-day/wpsd-
2025-goals.pdf?sfvrsn=d3c0b19f_1 
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“Safe care for every newborn and every child”



Importanza del coinvolgimento di bambini, 
genitori e famiglie nella sicurezza delle cure.

Rischi elevati per i bambini (dosi calcolate su 
peso/età, off-label, errori di manipolazione)

Neonati e bambini sono più vulnerabili alle ICA 
per fattori clinici e ambientali.

Complessità della diagnosi pediatrica (sintomi 
diversi dagli adulti, errori frequenti)

Neonati prematuri o malati sono ad alto rischio di morte/disabilità evitabile

WORLD PATIENT SAFETY DAY GOALS 2025 
“Safe care for every newborn and every child”



WORLD PATIENT SAFETY DAY GOALS 2025 
“Safe care for every newborn and every child”

Goal Razionale Azioni suggerite  Misure Risorse WHO 

1. Engage children and 
families 

Importanza del 
coinvolgimento di 
bambini, genitori e 

famiglie nella sicurezza 
delle cure. 

People (competenze di engagement) • Tasks (comunicazione, 
decision making condiviso) • Tools/tech (materiali educativi, ID 
bands) • Workplace (spazi child-friendly, rooming-in) • Organization 
(politiche di consenso, family councils) • Measures (PROM, PREM, 
soddisfazione info) 

PROM, PREM, 
soddisfazione famiglie, 
rappresentanza genitori 

nei comitati 

Patient Safety Rights Charter • 
WHO Patients for Patient 

Safety • Standards for QoC 
children/newborns 

2. Enhance medication 
safety 

Rischi elevati per i 
bambini (dosi calcolate 
su peso/età, off-label, 

errori di manipolazione). 

People (educazione su uso farmaci, formazione su dosaggi 
pediatrici) • Tasks (prescrizioni complete, doppio controllo) • 
Tools/tech (bilance, calcolatori, e-prescribing) • Workplace (zone 
senza interruzioni, storage sicuro) • Organization (implementazione 
challenge “Medication without harm”) • Measures (errori medici, 
reconciliation, uso inappropriato) 

Errori medici, 
reconciliation, uso 

improprio di farmaci 

WHO Model List of Essential 
Medicines for Children • 

Medication without harm • 
LASA safety guidance 

3. Improve diagnostic 
safety 

Complessità della 
diagnosi pediatrica 

(sintomi diversi dagli 
adulti, errori frequenti). 

People (formazione su diagnosi pediatriche) • Tasks (anamnesi 
completa, protocolli, differenziali) • Tools/tech (EHR, decision 
support, checklists) • Workplace (spazi adeguati, riduzione 
distrazioni) • Organization (cultura no-blame, protocolli, teamwork) • 
Measures (diagnosi mancate/ritardate, tempi valutazione) 

Missed/delayed 
diagnosis, tempo per 

valutazione emergenze, 
adesione a diagnosi 

differenziale 

WHO Pocket Book of Hospital 
Care for Children • Diagnostic 

errors technical series 

4. Prevent health care-
associated infections 
(HAIs) 

Neonati e bambini sono 
più vulnerabili alle ICA 

per fattori clinici e 
ambientali. 

People (formazione IPC, vaccini operatori) • Tasks (igiene mani, uso 
DPI, smaltimento rifiuti) • Tools/tech (sterilizzazione, reminder visivi) 
• Workplace (acqua, spazi adeguati, ventilazione, controllo 
sovraffollamento) • Organization (programmi IPC, audit, 
sorveglianza) • Measures (sepsi, CLABSI, compliance igiene mani) 

Tassi di sepsi, VAP, 
CLABSI, compliance 

igiene mani e DPI 

WHO IPC Guidelines • 5 
moments for hand hygiene • 

Standards QoC per bambini e 
adolescenti 

5. Reduce risks for 
small and sick 
newborns 

Neonati prematuri o 
malati sono ad alto 

rischio di 
morte/disabilità evitabile. 

People (personale competente, coinvolgimento genitori, training 
continuo) • Tasks (triage rapido, protocolli standardizzati, 
promozione allattamento, prevenzione infezioni) • Tools/tech 
(attrezzature neonatali, algoritmi di emergenza) • Workplace (NICU 
attrezzate, spazi KMC, sicurezza ambientale) • Organization (SOP, 
KMC, protocolli complicanze, revisioni di team) • Measures 
(mortalità preterm, infezioni associate a cure, complicanze neonatali) 
 

Mortalità neonatale 
precoce, infezioni HAI, 

tassi complicanze, 
allattamento esclusivo 

WHO Standards QoC for small 
and sick newborns • WHO 

preterm care 
recommendations 

 



WORLD PATIENT SAFETY DAY  17 SPTEMBER 2025
 CONDIVISIONE INTERNAZIONALE e BUONE PRATICHE



GPSN: RETE DI SUPPORTO E CONDIVISIONE

La Rete globale per la sicurezza dei pazienti (GPSN) dell'OMS è una comunità di 
pratica dedicata al progresso della sicurezza dei pazienti a livello globale. Svolge 
un ruolo fondamentale nel promuovere miglioramenti efficaci e sostenibili nella 
sicurezza dei pazienti…
Obiettivi del GPSN:
• Promuove la collaborazione globale e la creazione di partenariati tra i 

ministeri della salute, i punti focali per la sicurezza dei pazienti in tutti gli 
Stati membri, le organizzazioni per la sicurezza dei pazienti, le associazioni 
professionali, le istituzioni accademiche e di ricerca, le organizzazioni della 
società civile, gli esperti di sicurezza dei pazienti, i difensori della sicurezza 
dei pazienti e gli uffici dell'OMS.

• Facilita la condivisione di esperienze, conoscenze e risorse tra i membri.
• Incoraggia il networking e fornisce una piattaforma per discussioni 

coinvolgenti per esplorare idee, condividere intuizioni e affrontare problemi 
emergenti e persistenti di sicurezza dei pazienti.

• Funziona come una piattaforma di avviso in tempo reale per la condivisione 
di notizie ed eventi critici.

• Ospita sotto-comunità per incoraggiare la collaborazione tra le parti 
interessate in aree o temi specifici per la sicurezza dei pazienti.



GPSN: RETE DI SUPPORTO E CONDIVISIONE

Eventi; Forum; News; 
Call……….. 



CALL FOR ABSTRACT “Safe care for every newborn and every child”
LIVELLO INTERNAZIONALE



CALL FOR GOOD PRACTICE AGENAS: 
CONDIVISIONE NAZIONALE DI BUONE PRATICHE



La Call for 
Good 

Practice 
2025 è 

terminata il 
31 Luglio 

2025

Buone Pratiche

announcing-world-patient-safety-day-2025.pdf

CALL FOR ABSTRACT “Safe care for every newborn and every child”
LIVELLO NAZIONALE 

CALL FOR GOOD 
PRACTICE 2022 

“Medication Without 
Harm”  

CALL FOR GOOD 
PRACTICE 2023

“Engaging patients 
for patient safety

CALL FOR GOOD 
PRACTICE 2024

“Improving diagnosis for 
Patient Safety” 

CALL FOR GOOD 
PRACTICE 2025

“ Safe care for every 
newborn and every child”

https://buonepratiche.agenas.it/
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CALL FOR ABSTRACT “Safe care for every newborn and every child”
OBIETTIVI

La Call for Good Practice 2025 in linea con il tema 
internazionale “Safe care for every newborn and every 
child” mira a:
• Diffondere e replicare esperienze virtuose che 

abbiano dimostrato un significativo impatto positivo 
sulla sicurezza dei pazienti;

• Favorire un approccio integrato e multidisciplinare, 
capace di coniugare elementi di innovazione, 
tecnologia e formazione per migliorare gli esiti 
clinici;

• Contribuire al raggiungimento degli standard 
internazionali di “safe care”, promuovendo soluzioni 
che possano essere adottate a livello nazionale.

https://buonepratiche.agenas.it/gpinfo.aspx 

https://buonepratiche.agenas.it/gpinfo.aspx


CALL FOR ABSTRACT Safe care for every newborn and every child
“ADATTAMENTO”

Le aree chiave di intervento
• Sicurezza del parto e delle cure postnatali: Implementare, sulla base delle evidenze scientifiche (es. in riferimento 

all’aggiornamento della linea guida SNLG-ISS sulla gravidanza fisiologica) procedure sicure e standardizzate per la 
gestione della gravidanza (es. basso rischio ostetrico) del parto e del post partum, riducendo il rischio di eventi avversi 
per madri e neonati;

• Promozione della salute nei primi 1.000 giorni di vita: Implementare azioni e pratiche di empowerment dei 
neogenitori dal concepimento al secondo anno di vita del bambino con l’obiettivo di migliore le competenze genitoriali, 
supportare l’allattamento, ridurre il rischio di depressione post partum, promuovere lo sviluppo cognitivo ed emotivo 
del bambino e la sicurezza in casa e fuori (corsi di accompagnamento alla nascita, programmi di visite domiciliari …);

• Sicurezza delle vaccinazioni: Rafforzare le campagne vaccinali attraverso strategie che assicurino efficacia, sicurezza 
e trasparenza, aumentando la fiducia degli utenti;

• Sicurezza dei farmaci: Sviluppare sistemi di controllo e monitoraggio che minimizzino gli errori di somministrazione e 
garantiscano l’utilizzo corretto dei medicinali;

• Sicurezza diagnostica: Adottare pratiche e tecnologie innovative per ridurre errori interpretativi e di processo, 
assicurando diagnosi tempestive e accurate;

• Prevenzione delle infezioni e riconoscimento precoce del deterioramento clinico: Promuovere interventi mirati alla 
riduzione delle infezioni nosocomiali e all’identificazione tempestiva del peggioramento delle condizioni cliniche, 
soprattutto tra i soggetti più fragili.



Buone Pratiche –> Call Agenas

Bundle ovvero Pratiche Operative 
per la Sicurezza dei Pazienti  

Buone pratiche clinico 
assistenziali/per la sicurezza

Linee Guida Clinico 
Assistenziali

LIVELLI DI EVIDENZA E DOCUMENTAZIONE PER LA RIDUZIONE 
DEL RISCHIO

https://buonepratiche.agenas.it/observatory.aspx 

https://buonepratiche.agenas.it/observatory.aspx
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Pratica sicura

Buona Pratica sicura

Pratica di efficacia non provata

Pratica in progress

Pratica non misurata

Pratica non implementata

CALL FOR GOOD PRACTICE 2025: MODELLO DI VALUTAZIONE
LA PRATICA È STATA 

IMPLEMENTATA?
È STATA EFFETTUATA 
UNA MISURAZIONE 

BASELINE?

È STATA EFFETTUATA 
UNA MISURAZIONE 
SUCCESSIVA ALLA 

IMPLEMENTAZIONE?

LA PRATICA RISULTA 
EFFICACE IN TERMINI 

DI SICUREZZA?

LA PRATICA È 
DESCRITTA IN 

MANIERA 
ESAUSTIVA?

LA PRATICA È STATA 
APPLICATA IN PIÙ DI 
UN CONTESTO ED È 

SOSTENIBILE?
I RISULTATI SONO 

RIPORTATI IN 
TERMINI DI 

PROCESSO E DI 
ESITO?

SÌ

NO

NO

NO

NO
NO

SÌ
SÌ

SÌ

NO

SÌ

SÌ



CALL FOR GOOD PRACTICE 2025: RISULTATI

PRATICHE NUMERO %

TOTALE PRATICHE PRESENTATE NEL DB 
DELLA CALL NEL 2025

244 100,00

TOTALE PRATICHE CORRISPONDENTI 
LA TEMATICA WHO 2025

172 70,49

PRATICHE NON INERENTI LA TEMATICA 
WHO 2025

49 20,08

PRATICHE NON CONCLUSE DAL 
COMPILATORE DELLA STRUTTURA

14 5,74

PRATICHE NON VALIDATA DAI 
REFERENTI REGIONALI/PA

9 3,69



CALL FOR GOOD PRACTICE 2025: RISULTATI

CLASSIFICAZIONE NUMERO %

BUONA PRATICA SICURA 12 6,98

PRATICA SICURA 28 16,28

PRATICA DI EFFICACIA NON 
PROVATA 32 18,60

PRATICA IN PROGRESS 11 6,40

PRATICA NON MISURATA 75 43,60

PRATICA NON IMPLEMENTATA 14 8,14

TOTALE 172 100,00



Si visualizzerà la Pratica con le relative sezioni 

Accedere al link
Buone Pratiche (agenas.it)

Cliccare sulla lente 
d’ingrandimento per 
aprire la Pratica 

Cliccare in alto a sinistra sul «ll sistema Nazionale» e poi sul menu a 
tendina sul «il database delle buone pratiche». Inserire i criteri di 
ricerca (Es. Anno di riferimento….) e cliccare su «Cerca»

COME CONSULTARE LA CALL (ACCESSO SENZA REGISTRAZIONE

https://buonepratiche.agenas.it/
https://buonepratiche.agenas.it/
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