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OGNI 30 MINUTI

UN PAZIENTE COLPITO DA ICTUS
CHE POTREBBE ESSERE SALVATO

MUORE

O RIMANE PERMANENTEMENTE
DISABILE,
PERCHE TRATTATO
NELL'OSPEDALE SBAGLIATO




AVERE
ABBASTANZA
OSPEDALI
STROKE READY

" PERCOPRIRELA

7 MIGLIORARE E

MANTENERE

LA QUALITA’ DEI
PERCORSIICTUS

NEI CENTRI

E




" >237,000 °

dottorie
_infermieri
iscritti al sito:,..f":

> 11,000
Ospedali

> 300,000

certificazioni

new stroke
ready

hospitals

¢ Consulenti/TL

Angels in
tutto il

IN NUMERI

La piu grande stroke community al mondo!
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Qual e il ruolo di Angels?

Problema: la complessita della gestione  Supportare medici e personale sanitario

del paziente colpito da ictus nella realta nell’organizzazione dell’intero percorso
ospedaliera
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...Fornire tutti strumenti a supporto per costruire la miglior strategia di
gestione del paziente ictus




E il problema non lo risolviamo ...ma in situ mediante il supporto di un
dall’ufficio... consulente dedicato




Community
&
Cerimonie di riconoscimento
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Processo di consulenza si articola in

DISCOVER B / MPROVE - /' IMPLEMENT

OSSERVAZIONE INIZIALE

(DELLO STATO ATTUALE) STATO FUTURO IMPLEMENTAZIONE
1. Interviste a coloro che 1. Meeting multidisciplinary per 1. Training all’intero team per
svolgono un ruolo attivo nel discutere un nuovo pathway e implementare il Nuovo
percorso I’Action Plan Percorso Ictus
2. Shadowing 2. Seconad Simulazione per 2. Training Clinici per
3. Raccogliere una baseline data valutare il nuovo percorso aggiornamenti continui

1 month quality monitoring
4. Identificazione dei punti critici
5. Simulazione allo stato attuale

angelz

100 REGIONS | DECEM BER 2027



Qual e il senso di monitorarsi?

«Quando puoi misurare cio di cui stai parlando
ed esprimerlo in numeri, ne sai qualcosa; ma
quando non puoi misurarlo, quando non puoi
esprimerlo in numeri la conoscenza é scarsa e
insoddisfacente. Pertanto cio che non puo essere
misurato, non puo essere migliorato»

Electrical Units of Measurement, 1883,
Lord Kelvin angelz




Progetti Nazionali di Monitoraggio di Qualita

angelz + @A—AII

LASCIA L SEGNO

MOV\UCOI'@SA MonitoricTUZ

ICTUS TERRITORIO URGENZA

Servizi di emergenza (EMS)

Centri ictus
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Il MonitorISA e MonitorlcTUS si colorano di internazionalita

MONTH

Marzo | Settembre

DAL MONITORISA ALL'INSIGHTS MONTH:
LA NUOVA ERA DEL MONITORAGGIO
DI QUALITA

’YYlomtorGI?sA

Settembre
2025

MONTH

Marzo | Settembre

DAL MONITORICTUS ALL'INSIGHTS
MONTH: LA NUOVA ERA DEL
MONITORAGGIO DI QUALITA

MonitoricTU2
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. EUROPEAN STROKE
30 pz ictus ORGANISATION

a trimestre

Registro SITS e ESO- Angel Arwards 2025

Cco
cSU i SITS

ORGANISATION

=

Q1.

Gennaio-
Febbraio-

Marzo

XI ED

Q3: Q4:

Luglio- Ottobre-

Agosto- Novembre
Settembre -Dicembre

SAVE THE DATE!
Deadline

15 ottobre
i SITS CISA Al angele

Italian Stroke Association - Associazione Italiana lctus
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PLATINUM DIAMOND
STATUS STATUS

CRITERI DI LIVELLO DEL PREMIO

% of ischaemic stroke patients treated with door to needle time <= 60 minutes

% of ischaemic stroke patients treated with door to needle time <= 45 minutes

% of ischaemic stroke patients treated with door to groin time <=120 minutes

% of ischaemic stroke patients treated with door to groin time <= 90 minutes

% recanalisation procedure rate out of total ischaemic incidence

" o U
o ®)
X X

% of all suspected stroke patients undergoing CT/MR imaging procedure

% of all stroke patients undergoing dysphagia screening

% of non-atrial fib ischaemic/TIA stroke patients prescribed antithrombotics at
discharge

% of atrial fib ischaemic/TIA stroke patients prescribed anticoagulants at
discharge

cen
HJSA A" a L\)L Stroke patients treated in a dedicated stroke unit or ICU during their hospital

EUROPEAN STROKE
ORGANISATION stay PRIVACY SETTINGS

Taban ‘ation - Associazions Kabana ktus




30 pz ictus

Registro ResQ e EMS-Angels awards consecutivi |
a trimestre

~

https://stroke.qualityregistry.org/

About v Awards & Certification v Data Policies v

MonitoricTlU2 MonitoricT * e

ICTUS TERRITORIO ICTUS TERRITORIO
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SAVE THE DATE!

Deadline: " ngela
15 Ottobre onecion oeevont o




MonitoricTUe

ICTUS TERRITORIO

ISA-All angele EMS

Itsban Stroke Association - Associarions Kabars ktu

1.

Implementazione del
monitoraggio della
qualita per il personale
dei servizi di emergenza

3.

Creazione di una
comunita per lictus
EMS a livello nazionale e
internazionale

|
Angels

2.

Standardizzazione e
ottimizzazione delle cure
preospedaliere per ictus

4.

Riconoscimento dei
migliori team di operatori
pre-ospedalieri per

la cura dell’ictus

A VV‘.A]’ (S

EMS ANGELS AWARDS
Committed to quality
improvement in stroke care

Gold Status

CRITERI DI LIVELLO DEL PREMIO
Tempo mediano sulla scena (minuti):
% pre-notifica alllospedale:

% di pazienti trasportati agli ospedali
stroke ready:

% di pazienti per i quali & riportata
o meno l'assunzione di farmaci:

% di pazienti per i quali e riportata
I'ultima volta visto sano:

. )
)

EMS ANGELS AWARDS
Compmitted to quality
improvement in stroke care

Platinum Status

PLATINO

25-30 min

EMS ANGELS AWARDS
Committed to quality
improvement in stroke care

Diamond Status

DIAMANTE

<25 minuti

95%

95%




Il percorso ictus necessita di un approccio regionale

ATTIVAZIONE

EMS (118) IMAGING TRATTAMENTO RIABILITAZIONE

. TRASPORTOINPS | . DECISIONE CLINICA | . RICOVEROIN
. STROKEUNIT /
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REGIONI ANGELS

La strategia delle 100 regioni Angels & un [ (AN0 AnAdAcCE
per rendere il mondo sicuro per lictus.

.\
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THE MOVEMENT!
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Cosa intendiamo per regione?
Territorial Division EU: NUT 1, NUT 2 and NUT 3

La classificazione NUTS (Nomenclatura statistica delle unita territoriali) € un sistema gerarchico per la suddivisione
del territorio economico dell'UE e del Regno Unito. Per le regioni Angels vogliamo concentrarci sul secondo livello.

Primo Livello Secondo Livello

Divisione territoriale: NUTS-1 Divisione territoriale: NUTS-2 (REGIONI) |l Divisione territoriale: NUTS-3 (PROVINCIA)

Soglie di popolazione minima e massima NUTS 3:
consigliate per le regioni Angels 150,000 — 800,000 abitanti




Join THE MOVEMENT

A t | Ottenere un
umentare la
sensibilizzazione con i EMS Angels Awards

per le centrali
FACE ARMS SPEECH TIME FAST HEROES @v&é\

AN operative
nelle scuole

-
A3

'
Avere una V\? Ottenere un

. ¢
copertura ottimale “+ “’ESO Angels Award

\ di ospedali per gli ospedali
World Stroke stroke ready

Organization

World Stroke
Organization
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WSO & ESO Angels Awards Winners

World Stroke

Organization LEAVE YOUR LEGACY




ESO ANGELS AWARDS
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THE EMS Angels Awards
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EMS ANGELS AWARDS

238

250
Iiiﬁiiiiiil

AL PLATINUM

17

105
100 85
) . l
- FEd

2021 2022 2023 2024




Risultati dall’inizio del Progetto ad

ora a livello globale

Ad oggi il Progetto é stato svilppato in:

Paesi

Scuole

Classi

Maestre

Alunni

Nonni

26
13,498
32,295
34,626

811,791

1,623,582

. .

Our ultimate aimis to enrol ,;ﬁf@?
1 MILLION KIDS with

ONE GRAND MISSION to
SAVE THEIR GRANDPARENTS!




Risultati Italia
2024 - 2025

LEAVE YOUR LEGACY
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DIAMOND

PLATINUM

2017

o)

LD

4

2018

18

2019

ESO ANGELS AWARDS IN

2020

2021

90
70
43 "“\

2022

124

2023

159

2024

Top 10 Countries

Top 10 Countries

2024 #hospital awards Cumulative

#hospital awards

BRAZIL 210/ THAILAND 866
THAILAND 203|VIETNAM 513
ITALY 159|ITALY 508
VIETNAM 157|POLAND 445
INDONESIA 146|INDIA 395
PHILIPPINES 85/BRAZIL 336
SPAIN 80| INDONESIA 258
SOUTH AFRICA 78/ CZECH REPUBLIC 253
INDIA 76/ SLOVAKIA 242
POLAND 73| EGYPT 204

2024 #org hospitals Cumulative

#org hospitals

THAILAND 71 THAILAND 104
BRAZIL 65| ITALY 103
ITALY 65| BRAZIL 83
VIETNAM 47|CZECH REPUBLIC 68
INDONESIA 37|INDIA 68
SOUTH AFRICA 30| VIETNAM 61
AUSTRALIA 29| POLAND 58
PHILIPPINES 28| SLOVAKIA 58
SPAIN 27| INDONESIA 56
INDIA 24| AUSTRALIA 46




- Centrali Operative partecipanti

33 centrali
lg-~> operative




DIAMOND

PLATINUM

30LD

0 0

2017 2018

0

2019

0

2020

EMS-ANGELS AWARDS IN

Top 10 Countries

43
21
14
Top 10 Countries
4 l

2021

2022

2023

2024

2024 #ems awards Cumulative H#ems awards
ITALY 43/ |ITALY 82
BRAZIL 32|SPAIN 63
SPAIN 28| CZECH REPUBLIC 47
CZECH REPUBLIC 20 PORTUGAL 38
POLAND 14| BRAZIL 34
HUNGARY 14/ HUNGARY 30
SOUTH AFRICA 12|POLAND 27
ARGENTINA 11| SLOVAKIA 27
PORTUGAL 11| UKRAINE 25
SLOVAKIA 10/ SOUTH AFRICA 14
2024 #org ems Cumulative #Horg ems
ITALY 27|ITALY 28
SPAIN 21(SPAIN 24
BRAZIL 16| BRAZIL 16
CZECH REPUBLIC 11|CZECH REPUBLIC 11
ARGENTINA 7|HUNGARY 8
HUNGARY 7|POLAND 8
POLAND 6| ARGENTINA 7
SOUTH AFRICA 6|ROMANIA 7
SLOVAKIA 5| SLOVAKIA 6
UKRAINE 5|SOUTH AFRICA 6




Join THE MOVEMENT

A t | Ottenere un
umentare la
sensibilizzazione con i EMS Angels Awards

per le centrali
FACE ARMS SPEECH TIME FAST HEROES @v&é\

AN operative
nelle scuole

-
A3

'
Avere una V\? Ottenere un

. ¢
copertura ottimale “+ “’ESO Angels Award

\ di ospedali per gli ospedali
World Stroke stroke ready

Organization

World Stroke
Organization
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Esempio di Savona

Region . Target Hospital EMS Region
Country Region Consultant X Coverage Awareness
level 2 Region Performance Performance Status

o Elisa
Italy Liguria Savona . Yes
Salvati

0. EmE
267,366

Appropriata per Ospedale di Savona CENTRALE OPERATIVA sos
224
1 hub + 1 spoke Ospedale di Pietra
Ligure
PLATINO 6 Scuole e 11 classi

angelz
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https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318

L’esempio di Siena

Livello X . .. Prestazioni
Regione di Prestazioni

regione Regione e Copertura i Servizi Consapevolezza
destinazione ospedaliere
2 d'emergenza

Dr.
Italy Toscana Siena Federica Yes
Di Fonzo

m | @ A COVERAGE HOSPITAL AWERNESS

260,557 573

Appropriata AZienda CENTRALE Obiettivo Studenti
! ) Necessari ospedali per te rrlto rlo OSDEdallera OPERATIVA pane‘::"’ame ‘:::S’:i
3l (;speda“hecu'm o N o e popolazione Universitaria Senese 118 SIENA-
1 HUB DIAMOND GROSSETO 287 503
PLATINUM

6 SCUOLE -> 26 CLASSI

angelz
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https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318
https://www.angels-initiative.com/node/57318

Grazie per

I’attenzione!

o

, angel
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