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27 NOVEMBRE | Sola PEGASO

PRESENTAZIONE FSE 2.0
VERSO IL NUOVO SISTEMA SANITARIO NAZIONALE
Strumento per accedere al proprio profilo sanitario

(V) 9:00-13:00

SESSIONE ACCREDITATA

:8: RES 4.0 &6

A cura di Forum Risk Management in Sanita®

Status di attuazione e utilizzo del Fascicolo
Sanitario Elettronico nelle Regioni

Nino Cartabellotta
Fondazione GIMBE
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Disclosure

* La Fondazione GIMBE, di cui sono Presidente, eroga
attivita di formazione e advisorship sui temi trattati dalla
presente relazione

* Peril presente intervento non ho ricevuto alcun compenso

e Nessun altro conflitto da dichiarare
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SALVIAMO IL NOSTRO SSN

www.salviamo-SSN.it

#ForumRisk19 0X00
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Background

* || Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) e lo strumento
attraverso il quale il cittadino puo tracciare e consultare la

propria storia sanitaria

* || PNRR intende arricchire e armonizzare i FSE regionali,
rendendoli interoperabili per farli diventare ['unico punto
di accesso alla storia clinica dell’assistito da parte dei
cittadini, dei medici, nonché il punto di accesso ai servizi
sanitari regionali

x GIMBE
EVIDENCE FOR HEALTH
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Background

* Gli obiettivi indicati dal PNRR prevedono che

- I’85% dei medici di medicina generale alimenteranno il FSE entro la
fine del 2025

- tutte le Regioni e Province Autonome adotteranno e utilizzeranno il
Fascicolo entro meta 2026

e || DM 7 settembre 2023 individua

i contenuti del FSE

- i limiti di responsabilita e i compiti dei soggetti che concorrono alla
sua implementazione

- le garanzie e le misure di sicurezza da adottare nel trattamento dei
dati personali nel rispetto dei diritti dell’assistito

le modalita e i livelli diversificati di accesso al FSE

x GIMBE
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GAzzETTA UFFICIALE DELLA REPUBBLICA ITALIANA
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Serie generale - n. 249

x GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH

MINISTERO DELLA SALUTE

DECRETO 7 settembre 2023.
Fascicolo sanitario elettronico 2.0.
IL MINISTRO DELLA SALUTE
E

IL SOTTOSEGRETARIO DI STATO
ALLA PRESIDENZA
DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI
CON DELEGA ALL’INNOVAZIONE TECNOLOGICA

DI CONCERTO CON

IL MINISTRO DELL’ECONOMIA
E DELLE FINANZE

V4



—
1\

Forum Risk Management

\' ‘/// BNy sanita ®salute

AREZZO FIERE E CONGRESSI ' /

0, E Dipartimento per la trasformazione digitale
Sottosegretario Dipartimento Progetti Notizie Innova con noi Italia digitale 2026

Home / Dipartimento ' Focus / Il Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0

Il Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0 "

Il punto di :;u:cesso per i cilttadinli ai servizi del Sistema Sanitario -1 FAS c I CO Lo
Nazionale SAN ITARIO
| Elettronico

x GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH
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Ministero della Salute e Dipartimento per la Trasformazione Digitale

Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0

Un imprevisto puo capitare -

Non abbiamo trovato quello che cercavi. FAS ‘ I ‘ 0 LO
Verifica che I'indirizzo sia corretto oppure torna alla pagina iniziale per esplorare contenuti. SA N I I A R I 0

| numeri del fascicolo sanitario elettronico

Utilizzo del fascicolo sanitario elettronico

https://monitopen.fse.salute.gov.it

x GIMBE
EVIDENCE FOR HEALTH
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| numeri del FSE

COMPLETEZZA
e Documenti

e Servizi

UTILIZZO
e (Cittadini: consenso alla consultazione
e Cittadini: utilizzo nei 90 giorni precedenti |a data di rilevazione

e MMG e PLS: almeno un'operazione sul FSE nel periodo di
riferimento

 Medici specialisti delle aziende sanitarie abilitati al FSE

x GIMBE
EVIDENCE FOR HEALTH
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Ministero della Salute e Dipartimento per la Trasformazione Digitale

Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0

| numeri del Fascicolo Sanitario Elettronico

| dati del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE), il punto di accesso ai tuoi servizi sanitari

dati aggiornati al 31/08/2024

x GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH
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Documenti disponibili nei Fascicoli Sanitari Regionali

Lettera dimissione ospedaliera
Prescrizione farmaceutica
Prescrizione specialistica

Referto di laboratorio

Referto diradiologia

Referto specialistico ambulatoriale
Verbale di pronto soccorso

Profilo Sanitario Sintetico
Documento erogazione prestazioni specialistiche
Documento erogazione farmaci
Referto di anatomia patologica
Certificato vaccinale

Taccuino personale dell'assistito
Scheda singola vaccinazione
Lettera di invito*

Cartella clinica

0%

14%

G] M B I ; *pﬂl' sCreening, vaccinazionie altri percorsi di prevenzione

20%

40%

60%

80%

100%
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Tipologie documentali disponibili nei FSE Regionali

Tipologia documento ‘ % ‘ ABR ’ BAS ‘ CAL ‘ CAM’ EMR‘ FVG ‘ LAZ ‘ uG ‘ LOM ’ MAR‘ MOL’ PAB ’ PAT ‘ PIE ’ PUG ‘ SAR ‘ SIC | TOS ‘ UMB’ VDA‘ VEN

Lettera dimissione ospedaliera 100% | v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Prescrizione farmaceutica 100% | v v v v v v 4 v v v v v v v v v v v v v v
Prescrizione specialistica 100% v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Referto di laboratorio 100% | v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Referto di radiologia 100% | v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Referto specialistico ambulatoriale 100% | v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Verbale di pronto soccorso 100% | v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Profilo Sanitario Sintetico 86% v v v v v v v v v v v - v v v v v v v
Documento erogazione prestazioni specialistiche | 86% v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Documento erogazione farmaci 86% v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Referto di anatomia patologica 81% | v v v v - v v - v v v v v v v v v v v
Certificato vaccinale 76% v v v v v v v v v v v v v v v v
Taccuino personale dell'assistito 57% v v v v v v v v v v v v

Scheda singola vaccinazione 57% v v v v v v v v v v v v

Lettera di invito 24% v v v v v
Cartella clinica 14% v v v

x GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH
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Tipologie documentali disponibili nei FSE Regionali (% su 16)

Lazio 100%
L | S ——— |
Piemonte 94%
=l
Emilia-Romagna 88%

Molise 88%
i —— | —
Sardegna 88%
[ ———— | | ——
Abruzzo 81%

Calabria 81%
| —— |
Campania 81%
eSS e | S————
Lombardia 81%

Sicilia 81%
je— | —— |
Toscana 81%

Veneto 81%
Basilicata
Friuli Venezia Giulia 75%
Liguria 75%
Prov. Aut. di Bolzano _75%
Prov. Aut. di Trento 75%

Umbria 69%
— | ——

Valle d'Aosta 69%
[ | —
Marche 63%

Puglia 63%

s G]MBE 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Servizi disponibili nei FSE regionali (% sul totale delle Regioni)

Servizio Percentuale

Certificato digitale COVID-19: accesso e download 100%
Esenzioni: consultazione, richiesta/rinnovo, richiesta certificato 90%
Scelta/revoca del medico di medicina generale 81%
Pagamento ticket/prestazioni 76%
Prenotazione SSN 76%
Notifiche 76%
Gestione deleghe 57%
Trova Pronto Soccorso, Farmacie, Ambulatorio 48%
Classificazione dei documenti in categorie 48%

x GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH
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Servizi disponibili nei FSE regionali (% sul totale delle Regioni)

GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH

Prenotazione attivita libero-professionale intramuraria (ALPI) 38%
Autocertificazioni 38%
Ristampa tessera iscrizione Servizio Sanitario Regionale 38%
Consultazione liste d’attesa 33%
Visualizzazione immagini diagnostiche 33%
Budget/codice celiachia 33%
Prenotazione tampone 33%
Consultazione tempi d'attesa PS 33%
Certificato di guarigione COVID-19: accesso e download 29%
Certificato di ricovero 29%
Bilancio di salute 24%
Certificato di fine isolamento post COVID-19: accesso e download 24%
Certificato di malattia: accesso e download 19%
Autotesting 19%
Calendario vaccinale 19%
PDTA (piano diagnostico terapeutico assistenziale) 19%
Prenotazione televisita 19%
Prenotazione screening 19%
Consultazione informazioni utili per gli stranieri 19%
PAI (piano assistenziale individualizzato) 19%
Certificato medico: accesso e download 14%
Rinnovo assistenza sanitaria temporanea 14%
Dossier farmaceutico 10%
Prenotazione servizi amministrativi 10%
Ricerca farmaco e consultazione foglietto illustrativo 10%
Prenotazione appuntamento per donazione sangue 10%
Consenso o diniego alla donazione degli organi e tessuti 5%
Contatto del Pronto Badante 5%
Richiesta ausili ad assorbenza 5%
Richiesta trasporto per servizio sanitario 5%
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Servizi disponibili nei portali FSE regionali (% sul totale)

Lazio
Toscana
Emilia-Romagna 59%
Lombardia
Prov. Aut. di Trento 54%
Piemonte
Friuli Venezia Giulia 49%
Puglia 33%
Valle d'Aosta 33%
Veneto 31%
Basilicata 28%
Sardegna 28%
Molise 26%
Campania 21%
Umbria 18%
Liguria
Sicilia
Marche m
Prov. Aut. di Bolzano
Abruzzo
Calabria

v G]MBE 0% 20% 40% 60% 80% 100%

EVIDENCE FOR HEALTH

#ForumRisk19 0X00
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Ministero della Salute e Dipartimento per la Trasformazione Digitale

Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0

Utilizzo del Fascicolo Sanitario Elettronico

| dati di utilizzo del Fascicolo Sanitario Elettronico da parte di cittadini, medici e aziende sanitarie.

dati aggiornati al 31/08/2024

Periodo di riferimento: giugno - agosto 2024
(per il Friuli Venezia Giulia: gennaio - marzo 2024)

x GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH
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Cittadini che hanno espresso il consenso alla consultazione del FSE

Emilia-Romagna 89%
87%
86%
Veneto 84%
Valle d'Aosta
Puglia
Lombardia

Italia

Prov. Aut. di Trento

Friuli Venezia Giulia*

Umbria
Piemonte
Sicilia

Sardegna

Toscana

Prov. Aut. di Bolzano _ 139
Liguria [ 10%
Marche - 9%
Lazio - 8%

Basilicata [ 4%
Abruzzo || 1%
Calabria || 1%

Campania ' 1%

Molise I 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

v
G] M BE *Dati aggiornati al 31 marzo 2024

EVIDENCE FOR HEALTH
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Cittadini che hanno utilizzato il FSE nei 90 giorni precedenti la data di rilevazione

Prov. Aut. di Trento
Prov. Aut. di Bolzano
Emilia-Romagna
Friuli Venezia Giulia*
Toscana

Valle d'Aosta

Lombardia

Veneto

18%

18%
18%

Campania
Piemonte
Italia
Sardegna
Lazio
Umbria
Basilicata
Liguria
Puglia
Abruzzo
Calabria
Molise

Marche
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Sicilia
0% 20% 40% 60% 80% 100%

b G] M BE *Dati aggiornati al 31 marzo 2024
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MMG e PLS che hanno effettuato almeno un'operazione sul FSE
nel periodo di riferimento

Basilicata 100%
Emilia-Romagna 100%
Lazio 100%
Molise 100%
Prov. Aut. di Trento 100%
Piemonte 100%
Puglia W
Sardegna W
Umbria 100%
Valle d'Aosta
Veneto

Campania

Liguria

Prov. Aut. di Bolzano
Friuli Venezia Giulia*
Calabria

Italia

Marche

Sicilia

Abruzzo

Toscana

Lombardia

0% 20% 40% 60% 80% 100%

v
G] M BE *Dati aggiornati al 31 marzo 2024
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Medici specialisti delle aziende sanitarie abilitati al FSE

Lombardia 100%
Molise 100%
Prov. Aut. di Bolzano 100%
Prov. Aut. di Trento 100%
Piemonte
Puglia
Sardegna
Toscana
Valle d'Aosta
Veneto
Friuli Venezia Giulia*
Emilia-Romagna
Basilicata
Campania
Italia
Sicilia
Lazio
Abruzzo
Calabria
Marche M 2%
Umbria [ 1%
Liguria 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

4 GIMBE
*Dati aggiornati al 31 marzo 2024
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Conclusioni

* Notevole variabilita regionale nella completezza di
documenti e servizi

e Limitato consenso dei cittadini alla consultazione del FSE
e Utilizzo dei cittadini modesto (bias stagionale?)
e Buon utilizzo di MMG e PLS

* Alcune regioni con abilitazione minima al FSE dei medici
specialisti delle aziende sanitarie

x GIMBE
EVIDENCE FOR HEALTH
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Conclusioni

Al fine di garantire |'utilizzo uniforme del FSE su tutto il
territorio nazionale:

 Uniformare la disponibilita di documenti e servizi tra
Regioni
e Garantire l'interoperabilita dei FSE regionali

 |nfondere fiducia nei cittadini sulla sicurezza dei dati
contenuti nel FSE

e Alfabetizzazione digitale di cittadini, pazienti, caregiver,
familiari e professionisti sanitari

 Rafforzare le infrastrutture digitali

e Standardizzare le procedure di accesso
E:lDENGC;I]OvRI}-EE




