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Salute, il futuro è adesso
ASP di Ragusa tra sviluppo e innovazione

VERSO UN NUOVO SISTEMA SANITARIO
EQUO - SOLIDALE – SOSTENIBILE

Direttore Generale ASP Ragusa
Dott. Giuseppe Drago 

Direttore Sistemi Informativi 
Dott. Massimo Iacono
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RIFORMA DI SETTORE

• ATTIVAZIONE, SVILUPPO E AGGREGAZIONE DI SERVIZI DI ASSISTENZA DI BASE. REALIZZAZIONE DI CENTRI DI
ASSISTENZA PER UNA RISPOSTA INTEGRATA ALLE ESIGENZE DI ASSISTENZA.

CASE DELLA COMUNITÀ E PRESA IN CARICO DELLA PERSONA

• ATTIVAZIONE DELLE COT CON LA FUNZIONE DI COLLEGARE E COORDINARE I SERVIZI DOMICILIARI CON VARI
SERVIZI TERRITORIALI, SOCIOSANITARI E OSPEDALIERI E CON LA RETE DI EMERGENZA.

CENTRALI OPERATIVE TERRITORIALI (COT)

• REALIZZAZIONE DEGLI OSPEDALI DI COMUNITÀ.

OSPEDALI DI COMUNITÀ

• MIGLIORARE LA DIGITALIZZAZIONE DELL'ASSISTENZA SANITARIA E LA QUALITÀ DEI PROCESSI, GARANTENDO LA
SICUREZZA DEI PAZIENTI E L'EROGAZIONE DI SERVIZI DI ALTA QUALITÀ.

AMMODERNAMENTO DEL PARCO TECNOLOGICO E DIGITALE OSPEDALIERO - DIGITALIZZAZIONE 
DEA

• AMMODERNAMENTO DIGITALE DEL PARCO TECNOLOGICO OSPEDALIERO TRAMITE LA SOSTITUZIONE DI MODELLI
OBSOLETI CON MODELLI TECNOLOGICAMENTE AVANZATI.

AMMODERNAMENTO DEL PARCO TECNOLOGICO E DIGITALE OSPEDALIERO - GRANDI 
APPARECCHIATURE

• INTERVENTI DI ADEGUAMENTO SISMICO E MIGLIORAMENTO DELLE STRUTTURE OSPEDALIERE INDIVIDUATE.

OSPEDALI SICURI E SOSTENIBILI PNC

• DIFFUSIONE DEL FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO (FSE) ESISTENTE.

RAFFORZAMENTO DELL'INFRASTRUTTURA TECNOLOGICA E DEGLI STRUMENTI PER LA RACCOLTA, 
L'ELABORAZIONE, L'ANALISI DEI DATI E LA SIMULAZIONE (FSE)
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Grazie alla collaborazione tra il personale sanitario, il servizio informatico e i fornitori, l‘ASP di
Ragusa è tra le prime aziende sanitarie in italia ad aver avviato 4 progetti di telemedicina.

1) VIDEOVISITA

1. Interazione online audio/video 
medico – paziente.

2. Condivisione in diretta di 
documenti (analisi, prescrizioni, 
referti) 

Questo permette di ricevere un
consulto direttamente da casa.
L'attività condotta dall'ASP di Ragusa
ha avuto un riscontro positivo.

Le UU.OO. pilota:
➢ U.O.C. Cardiologia del P.O.

«Giovanni Paolo II» di Ragusa
➢ U.O.C. Neurologia del P.O. «R.

Guzzardi» di Vittoria

2) TELERIABILITAZIONE

1. Teleriabilitazione cognitiva
e motoria

2. Utilizzo di un KIT fornito al
paziente, formato da sensori
e telecamere ad alta
risoluzione.

Le attività vengono effettuate con
protocolli di gamification delle
attività sanitarie.

La U.O. pilota:
➢ U.O.C. Fisiatria del P.O.

«Regina Margherita» di
Comiso

3) TELEMONITORAGGIO

1. Utilizzo di APP per dispositivi
mobili Android e iOS

2. Chat con il medico e attività
assegnate al paziente
(assumere terapia, effettuare
una misurazione/attività,
gestione degli appuntamenti)

3. Dashboard con tutti i dati
raccolti dalle APP per una
valutazione clinica delle
variazioni dello stato di salute
nel tempo del monitoraggio.

Le UU.OO. pilota:
➢ U.O.C. Cardiologia del P.O. 

«Giovanni Paolo II» di Ragusa 
➢ Consultorio 2 di Ragusa

4) TELECONSULTO

1. Comunicazione online
tra professionisti della
sanità.

2. Attivo il protocollo di
collaborazione con
l'Ospedale Garibaldi di
Catania

Presto sarà disponibile
Teleconsulto tra medici di
Medicina Generale e medici
specialisti con all'intermediazione
delle COT.
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L’ASP di Ragusa offre un’ampia gamma di servizi informativi e
assistenziali tramite il suo sito web ufficiale e i canali social.

Il sito web www.asp.rg.it rappresenta un punto di riferimento
fondamentale per gli utenti, offrendo informazioni dettagliate su
strutture sanitarie, prenotazioni, servizi per il cittadino, notizie
aggiornate e documenti ufficiali.

Inoltre, la presenza sui social media (Facebook, Instagram,
YouTube) permette una comunicazione diretta e rapida,
agevolando l’interazione con i cittadini e la diffusione di campagne
di sensibilizzazione, comunicati urgenti e aggiornamenti sui servizi
sanitari.

Grazie a queste piattaforme digitali, l’ASP di Ragusa assicura una 
maggiore trasparenza e vicinanza ai bisogni della comunità locale



#ForumRisk19

SERVIZI AL CITTADINO

Soluzioni innovative per la 
digitalizzazione

e il miglioramento dei servizi 
pubblici in sanità



#ForumRisk19

SERVIZI AL CITTADINO



#ForumRisk19

CLINICAL DATA 
REPOSITORY

Raccolta strutturata dei dati
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I servizi on line sviluppati 
per supportare cittadini e 

operatori sanitari

L’Ufficio Privacy, integrato nel Servizio Informatico e Tecnologie Digitali (SITD)
dell’ASP di Ragusa, è il referente centrale per tutte le tematiche di protezione
dei dati, in linea con il regolamento UE 2016/679 (GDPR). Si occupa di

- Garantisce il rispetto delle normative sulla privacy e indirizza le attività
operative in tema di data protection.

- Gestisce l’accountability aziendale, assicurando che l’ASP mantenga un
sistema gestionale della privacy efficiente e conforme.

Collabora con i diversi reparti per la corretta gestione dei dati sensibili e delle
informazioni personali, promuovendo un approccio responsabile e consapevole
alla tutela della privacy, attraverso consulenze, audit e iniziative di formazione
mirate.

PRIVACY
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L’INNOVAZIONE 
TECNOLOGICA

Intelligenza Artificiale
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IL FASCICOLO SANITARIO 
ELETTRONICO

(FSE)



#ForumRisk19

L’e-Health Journey come modello 
utilizzato per mappare lo stato attuale di 
maturità digitale dell’ASP di Ragusa. 

I percorsi di evoluzione sono suddivisi in 
5 diversi macro-ambiti di innovazione 

digitale, evidenziando i driver di 
cambiamento, le barriere allo sviluppo e 
i principali benefici ottenibili nei diversi 

ambiti.

(Fonte: Politecnico Milano-P4I)
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21-27 novembre 
Settimana di servizi 

gratuiti a  supporto delle  
donne  vittime  di  violenza
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GRAZIE PER 
L’ATTENZIONE

Direttore Generale ASP Ragusa
Dott. Giuseppe Drago


