


Assistente per la 
salute

Assistente socio 
sanitario

Registro nazionale

disegni di legge che potrebbero mettere in sesto il 
sistema assistenziale

disegni di legge che potrebbero dare una identità all’oss

è un principio importante, affinché l’operatore socio 
sanitario possa costituire un collegio ordinario in un 
registro nazionale. 

Ha anche lo scopo di riconoscere l’alto valore sociale 
della professione oss, che opera nel sociale, terzo 
settore, sanitario



“Stato Della Professione” 

“Grande Carta delle libertà 
“Una rappresentanza 

unitaria di questa 
professione, come 

interlocutore”

Stati generali oss



La conoscenza di questi fattori rappresenta elemento 
imprescindibile per un’efficace gestione del rischio, 
fondamentale per garantire la sicurezza dei pazienti, tutto 
questo attraverso una formazione della certificazione delle 
competenze….

Certificazione delle competenze

§  “chiarisce che tale progressione si attua solo nella fase di 

prima applicazione del nuovo ordinamento professionale e che 
resta fermo che le mansioni espletate dagli operatori socio 
sanitari senior nell’area superiore devono essere coerenti 
con la diversa e maggiore responsabilità ed autonomia 
ascritta agli appartenenti alla predetta area”

§ La condizione posta è impossibile da realizzare… non 
sono definite le mansioni esigibili a cui collegare lo 
stipendio previsto per l’Area degli Assistenti…(danno 

erariale…).

§ L’allegato A non prevede il profilo dell’operatore socio 
sanitario senior

§Mef

Area assistenti



La conoscenza di questi fattori rappresenta elemento 
imprescindibile per un’efficace gestione del rischio, 
fondamentale per garantire la sicurezza dei pazienti, tutto 
questo attraverso una formazione della certificazione delle 
competenze….

Certificazione delle competenze

Serve un nuovo percorso formativo con 
accesso di diploma oss e l’istituzione del 

profilo con legge  

«ASSISTENTE PER LA SALUTE»

ANDREBBE A PIENO 
TITOLO 

NELL’AREA ASSISTENTI
CON RELATIVO 
TRATTAMENTO 
ECONOMICO  E 
COMPETENZE E 

FORMAZIONE ESIGIBILI



La conoscenza di questi fattori rappresenta elemento 
imprescindibile per un’efficace gestione del rischio, 
fondamentale per garantire la sicurezza NEL CONTRATTO dei 
pazienti, tutto questo attraverso una formazione della 
certificazione delle competenze….

Certificazione delle competenze

§  TROVA DIFFICOLTA’ DI COLLOCAZIONE  NELLA CONTRATTAZIONE 

AZIENDALE
OSS  TUTOR

TUTORSHIP

MENTORSHIP

Va progettato un percorso d'apprendimento, prevedendo e 
identificando le possibili difficoltà, gestendo conflittualità ed 
emozioni e valutando costantemente il processo di 
apprendimento. Bisogna riformulare oltre ad un elenco d'abilità 
pratiche, anche competenze di assistenza e di servizio di 
realizzazione d’influenza, di gestione del lavoro, competenze di 
efficacia personale, considerando che il percorso è unico per 
tutte le diverse opportunità di occupazione.



Certificazione delle competenze

La conoscenza di questi fattori rappresenta elemento 
imprescindibile per un’efficace gestione del rischio, 
fondamentale per garantire la sicurezza dei pazienti, tutto 
questo attraverso una formazione della certificazione delle 
competenze….

Certificazione delle competenze



La figura dell’operatore socio sanitario sarà la nuova 
figura del futuro è rimane centrale

DM 77/2022

Gli infermieri stanno preparando questa figura a 
seguire tutte le competenze infermieristiche. 

Gli infermieri stanno preparando questa figura a 
prestare attenzione a ciò che accade al paziente, di 
saper leggere il suo linguaggio del corpo e saper 
vedere e sentire le sue reazioni



c’è il rischio che vengano sacrificati nei contenimenti 
della spesa pubblica con risposte negative verso i 
cittadini fragili, e che venga a mancare una visione del 
sistema ampio e di responsabilità, oltre alle prospettive, 
e negli interventi normativi in corso

Certificazione delle competenze

§  Bisogna anche promuovere una sana politica di sviluppo 
della famiglia e della natalità in sostegno della genitorialità

DM 70/2015 

Bisogna sostenere anche il settore socio sanitario, i servizi 
abilitativi/riabilitativi, servizi semi-residenziali e residenziali, 
servizi domiciliari e assicurare ai cittadini il diritto di cura 
derivanti dai Lea

attuazione del regolamento 
dell’assistenza territoriale 



La conoscenza di questi fattori rappresenta elemento 
imprescindibile per un’efficace gestione del rischio, 
fondamentale per garantire la sicurezza dei pazienti, tutto 
questo attraverso una formazione della certificazione delle 
competenze….

§ l’oss sarà coinvolta in questa nuova era assistenziale

§ come si presenta se gli viene negato di essere un 
professionista?

Sanità digitale

nuove fragilità 
digitali



Responsabilità 
professionale

Legge 24/2017

Bisogna modificare la legge 24/2017 (sulla 
responsabilità professionale in sanità) inserendo anche 
l’oss, poiché l’oss è presente in qualsiasi setting di cura, 
che copra i rischi dell’esercizio professionale, sia in 
dolo che colpa grave, poiché ha un rapporto diretto con 
l’assistito e non su modelli precostruiti dai sindacati per 
non perdere gli iscritti.



Errato spendere energia per contrastare il 
“Cambiamento“, più opportuno investire energia per 

“divenire“.

E in attuazione del comma 9 ter, art. 34, D.L. 34/2021, è 
necessario che il ministero della salute, le forze 
politiche adottino  tutte le misure necessarie per 
implementare nei modi ritenuti più opportuni il Ruolo 
sociosanitario. 

Sarebbe importante porre dei corsi gratuiti e di 
aggiornamento per gli oss anche all’interno dei progetti 
previsti dal PNRR per la nuova occupazione, potrebbe 
apportare un concreto contributo

Grazie per l’attenzione



Cigliegina 
del giorno 

§  le regioni con la complicità dei sindacati  hanno improntato 
“l’Assistente infermiere” la bozza punta al ribasso per l’oss

§  testo blindato 

§ I sindacati avranno il monopolio sulla formazione insieme alle 
regioni

§  Viene posto un ora al mese di corsi obbligatori. 

§ L’oss rimane figura di interesse sanitario (tecnico) con grosse 
responsabilità del proprio operato , 

§ non ha nessuna assicurazione di dolo e di colpa grave

§ Non ha la parte economica

§ Chi farà questo corso  sarà «l’ausiliario infermiere». 

§ la seconda bozza sulla revisione della formazione oss del 2001 
non cambia nulla anzi sarà «il nuovo l’ausiliario assistenziale».

.

§ Assistente infermiere


