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INTRODUZIONE
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COME NASCE IL
PROGETTO NAME

SIMeN (Società Italiana di Medicina Narrativa) ha deciso di portare la Medicina Narrativa
all’attenzione delle Istituzioni oltre che ai professionisti sanitari

La Medicina Narrativa moderna ed italiana si pone come strumento di change management nei contesti organizzativi sanitari,
si può definire uno strumento di efficientamento nei percorsi di salute al servizio di pazienti, professioni sanitarie ed 
istituzioni

Nel Settembre 2022 ha organizzato un Forum per sensibilizzare le Istituzioni sulla Medicina Narrativa come strumento 
non solo di cura ma anche di governance

A questo evento, online, hanno partecipato oltre 300 persone del mondo delle professioni sanitarie, Istituzioni, Imprese,
Società Scientifiche, Ass.ni Pazienti e altri portatori di interesse

Il dibattito è stato animato da un Board  Scientifico costituito da SIMeN, UNIAMO, LICE (società scientifica), SIMG,
Ist. di Management Scuola Superiore S. Anna e Apertamente
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COME NASCE IL
PROGETTO NAME

All’evento ha partecipato anche Regione Piemonte rappresentata dal DAIRI che ha colto
l’opportunità per annunciare l’avvio, per primi in Italia, di un progetto di Medicina Narrativa 
su scala regionale che avesse l’obiettivo di coinvolgere anche le Istituzioni e di misurare con 
specifici KPI l’impatto della MN

La Regione Piemonte, mediante una manifestazione di interesse, ha fatto un accordo con 
SIMeN per dar vita ad un progetto che partisse da quattro città (Alessandria, Cuneo, Novara 
e Torino). Il progetto di durata pluriennale parte mediante deliberazione (delibera n. 514 22 
novembre 2022) alla fine del 2022 e terminerà a Maggio 2024

SIMeN, a sua volta, ha fatto un accordo quadro con Apertamente Srl per realizzare il progetto 
di Medicina Narrativa attraverso attività di project management e fundraising

MATERIALE AD USO ESCLUSIVAMENTE INTERNO - NON DIFFONDERE



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

RETROSCENA (”DIETRO LE QUINTE”)
▪ SIMeN, Apertamente, Ist. di Management Scuola Superiore Sant'Anna e Regione Piemonte (DAIRI) hanno inizialmente 

costituito un gruppo di lavoro congiunto (-> Team di Progetto)
▪ Gli incontri online, durante i 4 mesi da Ottobre 2022 a Gennaio 2023, sono avvenuti in media ogni 10 giorni per definire:

tempistiche, regole di ingaggio, partecipanti, luoghi delle aule e setting, contatti con stakeholder apicali, contenuti                         
e modalità, survey, accreditamento ECM, piattaforma per formazione, ecc.                                                                          
Insomma «chi-fa che cosa-come-quando-dove»

▪ Regione Piemonte accredita il percorso formativo e di ricerca tramite DAIRI (provider) ed è Project Owner                    
Istituzionale (Dott. F. Ripa)

▪ DAIRI (D.ssa M. Dacquino) è il Project Leader interno (lato Istituzioni)
▪ SIMeN in qualità di Content Designer e Trainer ha definito percorso formativo, metodologia                                                 

didattica, contenuti, setting delle aule, tempo di formazione e designato i formatori certificati
▪ Apertamente Srl è incaricata del Project Management e del Fundraising
▪ L’Ist. di Management Scuola Superiore Sant'Anna in qualità di Qualified Matter Expert ha                                                      

costruito i KPI secondo la letteratura individuata
▪ Ogni città individuata è diventata un Laboratorio Narrativo di formazione e ricerca                                                                  

(Torino, Cuneo, Alessandria e Novara)
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FOCUS GROUP
E KICK-OFF
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FOCUS GROUP (16/02/2023)
▪ Il 16 Febbraio 2023, presso gli uffici dell’Assessorato alla salute a Torino, si è tenuto il Focus Group costituito da Regione 

Piemonte
▪ Erano presenti 13 rappresentanti di differenti professioni sanitarie oltre al rappresentante di un’associazione pazienti di 

malattie rare (appartenente a UNIAMO) e a  rappresentanti della Regione, SIMeN e l’Ist. di Management Scuola Superiore   
S. Anna (Pisa)

▪ Ruolo del FG era quello di stabilire gli obiettivi del percorso formativo e di ricerca da misurare quindi con specifici KPI
▪ Il Focus Group è uno dei tipici strumenti di Medicina Narrativa del quale ci si avvale per facilitare un brainstorming sulla

definizione di obiettivi e relativi indicatori
▪ Sono stati condivisi tre specifici KPI per valutare l’impatto della MN nella pratica di cura e nella governance sanitaria:

1. Miglioramento aderenza/concordanza alla terapia
2. Integrazione dei PDTA (in particolare nelle malattie rare) con strumenti di MN
3. Riduzione della conflittualità tra professionisti/pazienti/caregiver

▪ DAIRI ha inviato a tutte le DG di ASL/AO il verbale del Focus Group
▪ Il rappresentante di UNIAMO ha a sua volta redatto e inviato (ad uso interno) un verbale alla Presidenza dell’associazione
▪ L’Ist. di Management Scuola Superiore S. Anna è incaricata di definire l’algoritmo di calcolo e quindi misurare i KPI lungo   

tutto il progetto (misurazione longitudinale a T0, T1 e T2)
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KICK-OFF UFFICIALE PRESSO
LA REGIONE (07/03/2023)
▪ Il 7 marzo 2023 a Torino presso l’Assessorato alla Salute, si è tenuta la riunione di avvio ufficiale del progetto 
alla presenza delle figure apicali della Regione oltre a professionisti sanitari, SIMeN, Apertamente Srl e  Ist. di 
Management Scuola Superiore S. Anna
▪L’incontro è stato organizzato in modalità mista, quindi anche in streaming, così da facilitare la 
partecipazione anche alle Aziende sponsor (non condizionanti) del progetto
▪L’apertura della riunione è stata fatta dal Dott. Franco Ripa Direttore Settore Programmazione Sanitaria
della Sanità di Regione Piemonte
▪ Il Dott. Ripa ha posto l’accento sull’importanza di esperire questo progetto di MN utile per  pazienti,
professioni sanitarie e anche per i gestori della sanità (apicali Regionali e Direttori Generali di ASL/AO) i 
quali potranno trovare beneficio nella governance dei percorsi di salute attraverso la validazione dei KPI facenti 
parte della ricerca progettuale
▪La stampa ha dato rilievo al progetto, ne ha menzionato le finalità ed ha dato risalto alle Aziende sponsor 
(non condizionanti)
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ENGAGEMENT,
ACCREDITAMENTO
E PUBBLICIZZAZIONE
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ATTIVITÀ SVOLTE PER L’INGAGGIO DI APICALI
DI ASL/AO, DEI PARTECIPANTI AI LABORATORI
NARRATIVI E ALLA CABINA DI REGIA
▪ Apertamente, nel periodo Marzo-Aprile, ha inviato una comunicazione informativa alle diverse professioni sanitarie (ematologi, 

oncologi, ginecologi, pediatri, infermieri, farmacisti ospedalieri, apicali Regionali, Direttori Generali,…) su Medicina Narrativa, step 
progettuali e disponibilità ad un confronto di approfondimento in presenza o videocall

▪ Il 40% degli Ematologi contattati hanno chiamato Apertamente per approfondire il tema e confermata la disponibilità a partecipare al 
percorso formativo

▪ I professionisti sanitari contattati da Apertamente con diversi canali (mail e telefono) sono stati complessivamente 250 con una media
di ulteriori 3 recall cadauno nel periodo Marzo-Maggio

▪ Apertamente ha incontrato inoltre anche i Direttori Generali di 8 Aziende: ASL Città di Torino (Azienda Zero), ASL TO3, ASL TO4, 
ASL NO, Osp. Maggiore NO, ASL TO5, ASL CN, ASL AL

▪ Ogni incontro è durato da 1 ore fino circa 2 ore
▪ Obiettivi raggiunti:
1. maggiore comprensione sul tema MN e sua utilità in ambito governance
2. sensibilizzazione alla partecipazione dei loro professionisti sanitari (cascading)
3. identificazione di loro delegati a partecipare alla Cabina di Regia permanente, fino al termine del progetto, quale momento di    

fffffconfronto con il Team di Progetto 
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ACCREDITAMENTO DEL PERCORSO (PROVIDER
ECM --> REGIONE PIEMONTE) E FACILITAZIONE
ISCRIZIONI
▪ Il progetto è stato riconosciuto da Agenas come «di ricerca e formazione» pertanto è stato accreditato 
con 38 crediti formativi ECM
▪Ciascun laboratorio narrativo (= città) riceverà 24 ore di formazione e ricerca suddivise in 6 sessioni da
Maggio 2023 a Marzo 2024 per un totale di 96 ore complessive
▪Le 6 sessioni avverranno in modalità mista ovvero in presenza le Sessioni 1-6 e da remoto le sessioni 
2-3-4-5; pertanto in totale sono 24 le sessioni di corso complessivamente erogate
▪La locandina descrittiva del progetto è stata caricata sulla piattaforma regionale per permettere le relative
iscrizioni
▪Oltre a ciò, la locandina è stata anche affissa nei locali delle ASL/AO delle 4 città (Torino, Alessandria,
Cuneo, Novara)
▪ Infine, le Direzioni Generali delle ASL/AO delle 4 città hanno attivato comunicazioni interne presso le
direzioni di unità operative (semplici e complesse)
▪Apertamente ha costantemente fatto da trait-d’union tra Regione/DAIRI e professionisti per facilitare e
favorire le iscrizioni
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La partecipazione è stata oltre le aspettative:
oltre 130 iscritti al corso e 118 partecipanti alla S1 (91%)

Partecipanti al percorso
di ricerca e formazione

Stakeholder ingaggiati e 
sponsor (pro)attivi

del progetto
NOVARA – 15/05 
Sessione 1 (in presenza):

21 partecipanti

TORINO – 16/05 
Sessione 1 (in presenza):

32 partecipanti

ALESSANDRIA – 22/05 
Sessione 1 (in presenza):

36 partecipanti

CUNEO – 23/05 
Sessione 1 (in presenza):

29 partecipanti

Regione
• Vicario Ass. Sanità e Welfare

e Dir Programmazione Servizi 
Socio-Sanitari

ASL/AO
• Direttori Generali di  ASL/AO 

afferenti alle 4 città 
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PUBBLICIZZAZIONE DEL PERCORSO, PRIMA,
DURANTE E DOPO, CON APPROCCIO
MULTICANALE

Kick-off in presenza presso l’Assessorato alla 
Salute e Welfare di Regione Piemonte (citazione 
di Sobi quale sponsor non condizionante)

Campagna costante di post settimanali su 
social media di SIMeN e di Apertamente
(LinkedIn, Facebook)

Campagna massiva di email/tel (fino a 4 
follow-up) a 250 operatori sanitari Direttori di 
UOC/UOS e Farmacisti Ospedalieri delle 
ASL/AO delle 4 città

Oltre 8 comunicati stampa su riviste 
digitali di settore nelle 4 città (citazione di 
Sobi quale sponsor non condizionante)

Videocall con 1 vertice Regione Piemonte e 6 DG
di ASL/AO delle 4 città (fino a 2 ore di videocall)

Intervista al Resp. Rapporti Istituzionali
di SIMeN da parte di una radio locale 
Piemontese sul progetto

Locandina del percorso pubblicata su 
piattaforma Regionale ECM
Inoltre è stata affissa nelle bacheche 
delle ASL/AO delle 4 città
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PERCORSO
FORMATIVO
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LA MEDICINA NARRATIVA
NELLA CURA
Il percorso formativo, di carattere laboratoriale, si inserisce come azione principale nel progetto 
proposto dalla Società Italiana di Medicina Narrativa finalizzato a validare l’e�cacia degli interventi 
formativi della Medicina Narrativa, valutarne l’impatto nella pratica clinica nell’ottica della sempre 
maggiore attenzione alla relazione tra operatore di cura e persona assistita

PROGRAMMA:
GIORNATA 1:
Epistemiologia: strumenti e metodi della Medicina Narrativa (in presenza 9.00 - 

16.00)

GIORNATA 2:
Cura e trattamento: comunicazione, relazione, aderenza (da remoto 15.00 - 18.00)

GIORNATA 3:
La Medicina Narrativa incontra le malattie rare e complesse (da remoto 15.00 - 

18.00)

GIORNATA 4:
PDTA e KPI pe la Medicina Narrativa (da remoto 15.00 - 18.00)

GIORNATA 5:
La Medicina Narrativa nella pratica di cura (da remoto 15.00 - 18.00)

GIORNATA 6:
Esperienze e conclusioni (in presenza 9.00 - 16.00)

FACULTY a cura della SOCIETÀ
ITALIANA DI MEDICINA  NARRATIVA:
Ardis Sergio, Bigagli Giulio, Chiarini Grazia, 
Lala Roberto, Melani Giovanni, Palla Ilaria, 
Polvani Stefania, Schieppati Alessandra, 
Suter Nicoletta, Taruscio Domenica, Trenta 
Paolo, Turchetti Giuseppe, Vagnarelli 
Federica

PER INFORMAZIONI:
cristina.garbieri@ospedale.al.it

EVENTO ECM (38 crediti)
accreditato per tutte le professioni

DIRETTORE DEL CORSO:
Dott. Antonio Maconi

Direttore DAIRI

RESPONSABILI SCIENTIFICHE:
Dott.ssa Mariateresa Dacquino,

Responsabile SS Formazione, Comunicazione e Fundraising
Dott.ssa Stefania Polvani

Presidente SIMeN

Alessandria
• 22/05/2023       

(in presenza Salone di 
Rappresentanza A0 AL, Via 
Venezia 16)

• 13/06/2023
• 20/09/2023
• 14/11/2023
• 16/01/2024
• 22/03/2024

Cuneo
• 23/05/2023         

(in presenza Aula Formazione 
AO Santa Croce e Carle, 
Frazione Confreria 25)

• 21/06/2023
• 22/09/2023
• 16/11/2023
• 18/01/2024
• 26/03/2024

Novara
• 15/05/2023          

(in presenza Aula Magna 
AOU Maggiore della Carità, 
C.so Mazzini 18)

• 15/06/2023
• 21/09/2023
• 15/11/2023
• 17/01/2024
• 25/03/2024

Torino
• 16/05/2023         

(in presenza Palazzina C, Aula 
4 Assessorato alla Sanità, C.so 
Regina Margherita 153/B)

• 12/06/2023
• 18/09/2023
• 13/11/2023
• 15/01/2024
• 21/03/2024

Torino
• 16/05/2023  

(Aula Formazione AO 
Santa Croce e Carle)

• 12/06/2023
• 18/09/2023
• 13/11/2023
• 15/01/2024
• 21/03/2024

LOCANDINA
DEL PERCORSO

FACULTY a cura della SOCIETÀ ITALIANA DI MEDICINA NARRATIVA:
Ardis Sergio, Bigagli Giulio, Chiarini Grazia, Lala Roberto, Melani 
Giovanni, Milli Massimo, Palla Ilaria, Polvani Stefania, Schieppati 
Alessandra, Suter Nicoletta, Taruscio Domenica, Trenta Paolo, Turchetti 
Giuseppe, Vagnarelli Federica

PER INFORMAZIONI:
cristina.garbieri@ospedale.al.it

DIRETTORE DEL CORSO
Dott. Antonio Maconi Direttore DAIRI

RESPONSABILI SCIENTIFICHE
Dott.ssa Mariateresa Dacquino, Responsabile SS Formazione, 
Comunicazione e Fundraising 
Dott.ssa Stefania Polvani Presidente SIMeN
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▪ Apertamente, nel periodo Marzo-Aprile, ha inviato una comunicazione informativa alle diverse professioni sanitarie (ematologi, 
oncologi, ginecologi, pediatri, infermieri, farmacisti ospedalieri, apicali Regionali, Direttori Generali,…) su Medicina Narrativa, step 
progettuali e disponibilità ad un confronto di approfondimento in presenza o videocall

▪ Il 40% degli Ematologi contattati hanno chiamato Apertamente per approfondire il tema e confermata la disponibilità a partecipare al 
percorso formativo

▪ I professionisti sanitari contattati da Apertamente con diversi canali (mail e telefono) sono stati complessivamente 250 con una media
di ulteriori 3 recall cadauno nel periodo Marzo-Maggio

▪ Apertamente ha incontrato inoltre anche i Direttori Generali di 8 Aziende: ASL Città di Torino (Azienda Zero), ASL TO3, ASL TO4, 
ASL NO, Osp. Maggiore NO, ASL TO5, ASL CN, ASL AL

▪ Ogni incontro è durato da 1 ore fino circa 2 ore
▪ Obiettivi raggiunti:
1. maggiore comprensione sul tema MN e sua utilità in ambito governance
2. sensibilizzazione alla partecipazione dei loro professionisti sanitari (cascading)
3. identificazione di loro delegati a partecipare alla Cabina di Regia permanente, fino al termine del progetto, quale momento di    

fffffconfronto con il Team di Progetto 

IL PERCORSO DI RICERCA E FORMAZIONE
È UN PERCORSO TEORICO-PRATICO
▪ Il percorso in 6 Sessioni che si terranno in modalità mista (2 in presenza e 4 da remoto)
è progettato per fornire un bagaglio di strumenti e competenze di Medicina Narrativa da 
utilizzare quotidianamente nella pratica clinica
▪ Il percorso si struttura con diversi setting: dal lavoro teorico in aula, a quello pratico 
individuale e a gruppi sempre in aula; oltre a ciò sono previste delle attività da svolgere tra 
una sessione e l’altra («homework») che completano l’approccio formativo
▪L’eterogeneità della platea in termini sia di Specialità coinvolte (cliniche e non) sia di Livelli 
di Responsabilità (direttori e non) è l’elemento chiave del «Progetto NAME Regione 
Piemonte»
▪ Infatti, è proprio partendo dalla diversità di prospettive e di vissuti rispetto alle rispettive 
pratiche di cura e alle interazioni all’interno delle proprie equipe/dipartimenti che si arriva a 
modellizzare un approccio che viene reso misurabile con specifici KPI che, a quel punto, 
risulteranno trasversali e, pertanto, standardizzati e replicabili

MATERIALE AD USO ESCLUSIVAMENTE INTERNO - NON DIFFONDERE



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

MATERIALE AD USO ESCLUSIVAMENTE INTERNO - NON DIFFONDERE



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

PERCORSO FORMATIVO E DI RICERCA:
SESSIONE 1 (IN PRESENZA) NOVARA
▪ Il 15/Mag si è tenuta la Sessione 1 in presenza a Novara con una platea eterogenea di 21 
partecipanti tra Clinici e Infermieri
▪ Il corso della durata di sei ore si è tenuto presso l’Azienda Ospedaliera Maggiore, è
cominciato alle ore 9:00 e terminato alle 16:00 
▪ Il corso è stato tenuto dalla Presidente di SIMeN insieme ad un altri membri del Direttivo,
dopo una introduzione di un Dirigente Regionale
▪ Il livello di conoscenza della Medicina Narrativa era eterogeneo
▪La partecipazione è stata molto attiva ed i discenti volentieri hanno condiviso punti di vista 
e svolto le attività richieste nella sessione
▪Nel complesso i discenti al termine della sessione hanno apprezzato l’iniziativa regionale e 
gli strumenti di Medicina Narrativa utilizzati
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PERCORSO FORMATIVO E DI RICERCA:
SESSIONE 1 (IN PRESENZA) TORINO
▪ Il 16/Mag si è tenuta la Sessione 1 in presenza a Torino direttamente presso i locali 
dell’Assessorato Regionale alla Salute e Welfare
▪La platea di 32 partecipanti era eterogenea per Professioni Sanitarie ma anche per livello 
di responsabilità; infatti erano presenti anche alcuni Direttori di Dipartimento Clinico
▪ Il corso è stato tenuto dalla Presidente di SIMeN insieme ad un altri membri del Direttivo
▪ Il Dott. F. Ripa della Regione ha fatto una lunga apertura sull’importanza di questo percorso 
formativo e di ricerca sottolineando la forte innovazione rappresentata dall’utilizzare, nella 
pratica di cura e nella quotidianità, una Medicina Narrativa misurata e misurabile
▪La partecipazione, complice l’apertura della Regione, è stata particolarmente attiva, a tratti 
esaltante, con confronti e spunti di valore non solo per la singola sessione ma anche per 
l’intero percorso di ricerca e formazione oltre che per ulteriori progettualità
▪La prova di ciò è la durata della sessione: infatti la chiusura dei lavori è stata intorno alle ore 
17:00 ovvero quasi un’ora in più rispetto al programma ECM
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PERCORSO FORMATIVO E DI RICERCA:
SESSIONE 1 (IN PRESENZA) ALESSANDRIA
▪ Il 22/Mag si è tenuta la Sessione 1 in presenza ad Alessandria con una platea eterogenea di 
36 partecipanti di diverse specialità e livelli di responsabilità (presenti Direttori di 
Dipartimento Clinico)
▪ Il corso della durata di sei ore si è tenuto nella magnifica cornice dell’Aula Magna presso
l’Azienda Ospedaliera Maggiore ed è cominciato alle ore 9:00 per terminare ben oltre le 
16:00 
▪ Il corso è stato tenuto dalla Presidente di SIMeN insieme ad un altri membro del Direttivo,
dopo una introduzione dei Dirigenti del DAIRI
▪Anche in questo caso la partecipazione è stata molto attiva e sentita e sono emersi spunti
anche per ulteriori progettualità
▪ I discenti al termine della sessione hanno decisamente apprezzato il percorso di ricerca e 
formativo appena iniziato manifestando forte curiosità per il prosieguo
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PERCORSO FORMATIVO E DI RICERCA:
SESSIONE 1 (IN PRESENZA) CUNEO
▪ Il 23/Mag si è tenuta la Sessione 1 in presenza a Cuneo con una platea eterogenea di 29 
partecipanti di diverse specialità
▪ Il corso della durata di sei ore si è tenuto in una sala dell’Ospedale Carle dalle ore 9:00 fino
ad oltre le 16:00 
▪ Il corso è stato tenuto dalla Presidente di SIMeN insieme ad un altri membro del Direttivo,
dopo una introduzione di un Dirigente del DAIRI
▪La partecipazione è stata particolarmente attiva anche grazie ad una cultura della Medicina
Narrativa che nell’ospedale di Cuneo ha fatto presa da tempo sebbene non ancora in modo 
sistematico
▪ In particolare sono stati apprezzati non solo gli strumenti di Medicina Narrativa ma anche gli
obiettivi del progetto e le prospettive a cui tende il percorso di ricerca e formativo
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▪ Il percorso in 6 Sessioni che si terranno in modalità mista (2 in presenza e 4 da remoto)
è progettato per fornire un bagaglio di strumenti e competenze di Medicina Narrativa da 
utilizzare quotidianamente nella pratica clinica
▪ Il percorso si struttura con diversi setting: dal lavoro teorico in aula, a quello pratico 
individuale e a gruppi sempre in aula; oltre a ciò sono previste delle attività da svolgere tra 
una sessione e l’altra («homework») che completano l’approccio formativo
▪L’eterogeneità della platea in termini sia di Specialità coinvolte (cliniche e non) sia di Livelli 
di Responsabilità (direttori e non) è l’elemento chiave del «Progetto NAME Regione 
Piemonte»
▪ Infatti, è proprio partendo dalla diversità di prospettive e di vissuti rispetto alle rispettive 
pratiche di cura e alle interazioni all’interno delle proprie equipe/dipartimenti che si arriva a 
modellizzare un approccio che viene reso misurabile con specifici KPI che, a quel punto, 
risulteranno trasversali e, pertanto, standardizzati e replicabili

LA MEDICINA NARRATIVA
NELLA CURA
Il percorso formativo, di carattere laboratoriale, si inserisce come azione principale nel progetto 
proposto dalla Società Italiana di Medicina Narrativa finalizzato a validare l’e�cacia degli interventi 
formativi della Medicina Narrativa, valutarne l’impatto nella pratica clinica nell’ottica della sempre 
maggiore attenzione alla relazione tra operatore di cura e persona assistita

PROGRAMMA:
GIORNATA 1:
Epistemiologia: strumenti e metodi della Medicina Narrativa (in presenza 9.00 - 

16.00)

GIORNATA 2:
Cura e trattamento: comunicazione, relazione, aderenza (da remoto 15.00 - 18.00)

GIORNATA 3:
La Medicina Narrativa incontra le malattie rare e complesse (da remoto 15.00 - 

18.00)

GIORNATA 4:
PDTA e KPI pe la Medicina Narrativa (da remoto 15.00 - 18.00)

GIORNATA 5:
La Medicina Narrativa nella pratica di cura (da remoto 15.00 - 18.00)

GIORNATA 6:
Esperienze e conclusioni (in presenza 9.00 - 16.00)

FACULTY a cura della SOCIETÀ
ITALIANA DI MEDICINA  NARRATIVA:
Ardis Sergio, Bigagli Giulio, Chiarini Grazia, 
Lala Roberto, Melani Giovanni, Palla Ilaria, 
Polvani Stefania, Schieppati Alessandra, 
Suter Nicoletta, Taruscio Domenica, Trenta 
Paolo, Turchetti Giuseppe, Vagnarelli 
Federica

PER INFORMAZIONI:
cristina.garbieri@ospedale.al.it

EVENTO ECM (38 crediti)
accreditato per tutte le professioni

DIRETTORE DEL CORSO:
Dott. Antonio Maconi

Direttore DAIRI

RESPONSABILI SCIENTIFICHE:
Dott.ssa Mariateresa Dacquino,

Responsabile SS Formazione, Comunicazione e Fundraising
Dott.ssa Stefania Polvani

Presidente SIMeN

Alessandria
• 22/05/2023       

(in presenza Salone di 
Rappresentanza A0 AL, Via 
Venezia 16)

• 13/06/2023
• 20/09/2023
• 14/11/2023
• 16/01/2024
• 22/03/2024

Cuneo
• 23/05/2023         

(in presenza Aula Formazione 
AO Santa Croce e Carle, 
Frazione Confreria 25)

• 21/06/2023
• 22/09/2023
• 16/11/2023
• 18/01/2024
• 26/03/2024

Novara
• 15/05/2023          

(in presenza Aula Magna 
AOU Maggiore della Carità, 
C.so Mazzini 18)

• 15/06/2023
• 21/09/2023
• 15/11/2023
• 17/01/2024
• 25/03/2024

Torino
• 16/05/2023         

(in presenza Palazzina C, Aula 
4 Assessorato alla Sanità, C.so 
Regina Margherita 153/B)

• 12/06/2023
• 18/09/2023
• 13/11/2023
• 15/01/2024
• 21/03/2024

Torino
• 16/05/2023  

(Aula Formazione AO 
Santa Croce e Carle)

• 12/06/2023
• 18/09/2023
• 13/11/2023
• 15/01/2024
• 21/03/2024

LOCANDINA
DEL PERCORSO

Ad oggi 24 novembre 2023, delle 6 sessioni formative, ne sono state 
completate 4, di cui 3 in modalità remota.
La partecipazione dei 119 partecipanti è arrivata ad una adesione del 
98% circa.
Il progetto è costituito da formazione e ricerca, nella ultima wave si 
è lavorato sull’implementazione della medicina narrativa in un PDTA

DIRETTORE DEL CORSO
Dott. Antonio Maconi Direttore DAIRI

RESPONSABILI SCIENTIFICHE
Dott.ssa Mariateresa Dacquino, Responsabile SS Formazione, 
Comunicazione e Fundraising 
Dott.ssa Stefania Polvani Presidente SIMeN
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MISURAZIONE DEI KPI (VALUTAZIONE
LONGITUDINALE) E DEL FEEDBACK
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CABINA DI REGIA
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LA CABINA DI REGIA È UN TEAM DI
GOVERNANCE DEL PROGETTO: PUNTO
DI RACCORDO TRA REGIONE E TEAM
DI PROGETTO 
▪La Cabina di Regia è uno specifico gruppo di persone che in nome e per conto delle Direzioni Generali delle 
ASL/AO delle 4 città si occuperà di:
◦ valutazione stato di avanzamento delle attività del Progetto NAME
◦ suggerimento di azioni correttive o migliorative
◦ valutazione degli indicatori (KPI) di progetto
▪Saranno organizzati 3-4 incontri nell’arco di un anno in modalità da remoto
▪Agli incontri parteciperà il Team di Progetto (DAIRI-Team leader, SIMeN, Apertamente, Ist. di Management 
Scuola Superiore Sant’Anna)
▪La platea è eterogenea: da delegati diretti delle Direzioni Generali, a Responsabili Risorse Umane o
Formazione, a Clinici appassionati di MN
▪ Il 3/Mag c’è stato il kick-off della Cabina di Regia molto partecipato con numerosi interventi e grande
apprezzamento per la Cabina di Regia e per il percorso di ricerca e formazione in MN
▪L’ultimo incontro è stato fatto il 7 novembre 2023
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L’evento è stato realizzato
con il contributo non

condizionante di SOBIcondizionante di SOBI
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Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

• Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

• Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la 
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

• Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; 
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

• Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto 
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art. 
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

• Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di 
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche 
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o 
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore 
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

• Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

• Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).

Torna all’inizio


