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LOGISTICA SANITARIA: PROSPETTIVE REGIONALI ED
INTEGRAZIONE AZIENDALE

Come integrare i bisogni aziendali di micro logistica nel modello
regionale

Ing. Ella Cocchi
Direttore Sistemi Informativi

Arezzo 22.11.23 ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda
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Percorso che ha
coinvolto 20 ASST

KNOWLEDGE
LEARNING

/Knalisi AS IS: definita su 5 Aziende, fra cﬁn
Niguarda, e applicata a restanti. Analizzati
ambiti: Organizzazione, processi, ruoli e
responsabilita, sistemi informativi a supporto,

lombarde (su 27)

-

Ambito della Logistica
individuato fra le
priorita del Sistema

regionale - progetti
\PNRR - Missione 6

PARTECIPAZIONE .-~

infrastrutture e tecnologie CONSAPEVOLEZZA

Definizione Modello TO BE delle tecnologie |

a supporto del processo di logistica T Definizione del livello di
J Ss maturita delle Aziende
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PRIORITA' DI SISTEMA

Lombarde e livello
complessivo del
Sistema

N
N
N

ROADMAP g™ ----—__
DI SISTEM® ‘

\ Definizione delle roadmap di
\ intervento di Sistema con scelta

O \ delle component tecnologiche da
RN g introdurre e delle integrazioni da
.. | prevedere
~ :
NS - /
~ 4
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Tipologia di componente

tecnologica

Software

* WMS — Warehouse

Management System — SW

Macrologistica
- Software di
Micrologistica

* ERP (Sistema integrato
amministrativo logistico)

Hardware

* HW per la gestione della

Macrologistica (e.g.,
armadi informatizzati di

farmacia centrale, robot per

picking)

* HW per la gestione della

Micrologistica (e.g.,
armadi informatizzati di
reparto, carrelli
automatizzati)

Standardizzazione e omogeneizzazione nell’attivita di
gestione dei dati a livello regionale e possibilita di condurre
analisi uniformi tra le strutture

Interoperabilita verso i sistemi regionali: miglioramento
del livello di integrazione della soluzione unica regionale
verso altri sistemi regionali (e.g., CCE)

Interoperabilita interaziendale: possibilita di gestire in modo
uniforme alcuni aspetti (e.g., richieste tra reparti e aziende;
utilizzo di semantiche/anagrafiche omogenee; analisi a livello
aggregato)

Uniformita nella gestione della logistica locale nel caso
di adozione di linee guida regionali (e.g., gestione armadi
locali, identificazione paziente tramite braccialetto)

Riduzione dei costi di acquisto grazie alla possibilita di
convenzioni regionali con vendor selezionati

Riduzione dell’effort del personale associato alle attivita
manuali e ridondanti (e.g., picking)

3%2 Regionale
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AREZZO FIERE E CONGRESSI

Personalizzazione: possibilita di scegliere una soluzione
personalizzata, progettata per soddisfare le esigenze
specifiche dell’Azienda Sanitaria che lo utilizza

Butonomia decisionale: possibilita per le singole Aziende
Sanitarie di dotarsi di soluzioni SW maggiormente adatte
alla proprie esigenze / possibilita (e.g., la decisione locale
di gestire la Macrologistica nel ERP non necessita di grandi
investimenti)

Personalizzazione: possibilita di customizzare la
strumentazione hardware per soddisfare le esigenze
specifiche dell’Azienda Sanitaria in questione (e.g.,
dimensionamento infrastrutturale)

Autonomia decisionale: possibilita per le singole Aziende
Sanitarie di dotarsi di soluzioni HW maggiormente adatte
alla proprie esigenze / possibilita

@@@ Locale
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WMS
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CONSIDERAZIONI FINALI..

Niguarda parte da un diffuso livello di automazione: ERP, sw farmacopea, armadi
automatizzati centrali e WMS

Prossimi passi utilizzando finanziamento PNRR...
1. Revisione ambito organizzativo e di processo secondo modello regionale
2. Ottimizzazione Automazione della componente centrale di macrologistica
3. Ottimizzazione del percorso micrologistica

Fondamentale ...

* Consapevolezza che sistemi complessi richiedono attenzione costante nel tempo
 Approccio sistemico e non sporadico alla progettazione ed evoluzione

* Budget pluriennale predefinito su questi temi
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