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TTEELLEECCOONNSSUULLTTOO  IINNSSUULLAARREE

La Regione Campania nel 2018, ha scelto di innovare il sistema 
dell’emergenza ospedaliera mediante il progetto di teleconsulto

per le Isole minori e zone con particolare difficoltà di accesso.
22001188

Le isole coinvolte nel progetto sono Procida, Ischia e Capri

Dotazione alle strutture sanitarie insulari di moderne tecnologie di 
Teleconsulto



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

22001199
La Regione Campania, con il supporto di SORESA introduce con la 

piattaforma SINFONIA il TELECONSULTO

Si tratta di un’attività di consulenza a distanza fra medici che 
permette a un medico di chiedere il consiglio di uno o più medici, in 

ragione di specifica formazione e competenza, sulla base di 
informazioni mediche legate alla presa in carico del paziente questa 

può essere Sincrona ed Asincrona

TTEELLEECCOONNSSUULLTTOO
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Caso applicativo Progetto «Isole e Monti» - Regione Campania (1/2)
La ppiiaattttaaffoorrmmaa MMuullttiiccoonnffeerreennccee è strutturata su 3
livelli, dove la componente FFrroonntt EEnndd rappresenta
l’interfaccia verso l’esterno accessibile da tutti i
browser ed è completamente sviluppato in HHTTMMLL55.
Funziona su tutti i browser di ultima generazione,
senza l’utilizzo di alcun plugin. Il sistema supporta
HTTPS per l’eventuale accesso da esterni anche
senza l’utilizzo di una VPN ed è abilitato per
l’installazione su piattaforme cloud e/o presso reti
ospedaliere locali.
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ccoonnssuullttoo

EEssiittoo  
TTeelleeccoonnssuullttoo

IIll  pprroocceessssoo  ddii  TTeelleeccoonnssuullttoo  ppeerr  mmeezzzzoo  ddeellll’’uuttiilliizzzzoo  ddii  qquueessttaa  ppiiaattttaaffoorrmmaa  pprreevveeddee  llee  sseegguueennttii  ffaassii::
Caso applicativo Progetto «Isole e Monti» - Regione Campania (2/2)
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Schema teleconsulto
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Il TTeelleeccoonnssuullttoo permette lo scambio d’informazioni tra lo specialista e il medico inviante la
richiesta sul corretto iter diagnostico/ terapeutico.
È possible distinguere tra due tipologie:  

- SSiinnccrroonnoo:: teleconsulto in video meeting;
- AAssiinnccrroonnoo:: teleconsulto senza video meeting quando la situazione lo permette .

Di seguito si riporta il processo di teleconsulto descritto nell’ infrastruttura Regionale di
Telemedicina.
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Flowchart del servizio di teleconsulto sincrono in Regione Campania
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Grazie



Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

•	 Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

•	 Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la 
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

•	 Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; 
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

•	 Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto 
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art. 
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

•	 Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di 
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche 
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o 
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore 
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

•	 Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

•	 Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).

Torna all’inizio


