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LLeettiizziiaa  TTeesseeii

PPrreessiiddeennttee  AANNIIMMOO  

IIll  rruuoolloo  ddeeggllii  IInnffeerrmmiieerrii  
ddii  aammbbiittoo  ccoo--mmaannaaggeemmeenntt
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La maggior parte dei pazienti chirurgici richiede un’assistenza medica integrata a causa delle
condizioni cliniche complesse.

Il co-management è un modello collaborativo, centrato sul paziente, basato su protocolli utilizzato
per ottimizzare la cura dei pazienti chirurgici.

Esistono prove che la cogestione medico-medico produce risultati ottimali come una migliore
efficienza e una riduzione degli esiti avversi.

Gli studi rilevano che la cogestione può migliorare la soddisfazione degli operatori

(Cheng, 2012; Hinami, Feinglass, Ferranti e Williams, 2011).
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La cogestione rappresenta un cambiamento nel modello tradizionale di assistenza medica ai 
pazienti chirurgici:

ü da un modello reattivo e on demand a un mmooddeelllloo  pprrooaattttiivvoo  ee  ddii  ccoonnttiinnuuiittàà.

ü da un modello basato sul trattamento tardivo e sulle complicanze a un modello precoce e 
basato sul trattamento delle complicanze preventivo. 

Inoltre, questo modello consente ai chirurghi di concentrarsi nel loro core business, 
tralasciando l'ottimizzazione della parte medica pre-operatoria condizione e sorveglianza post-
operatoria delle complicanze mediche agli internisti, meglio preparati per questa funzione 

The evolution of  Co-Management in Hospital Medicine SHM 2017



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

I benefici della cogestione includono: 

ü maggiore prescrizione di trattamenti basati sull’evidenza
ü tempi ridotti per l'intervento chirurgico
ü meno trasferimenti in terapia intensiva per peggioramento medico acuto
ü inferiore complicanze ostooperatorie
ü maggiore probabilità di dimissione a domicilio
ü durata del ricovero ridotta ;
ü miglioramento della soddisfazione degli infermieri e dei chirurghi 
ü tasso di riammissione a 6 mesi più basso.
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I chirurghi e gli infermieri spesso preferiscono la cogestione piuttosto che la 
consultazione standard ottimizza la condizione medica dei pazienti chirurgici, 
soprattutto attraverso la tempestiva identificazione e trattamento dei pazienti 
instabili. 

Due studi hanno dimostrato che il 90% dei chirurghi e degli infermieri che 
lavorano nei reparti di ortopedia e neurochirurgia ritiene che la cogestione 
ospedaliera migliora la percezione della qualità dell'assistenza da parte dei 
professionisti

Comanagement of hospitalized surgical patients by medicine physicians in the United States G.Sharma, et al 2010
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Nel sistema di cogestione, l’implementazione di un’assistenza centrata sul paziente da parte di un 
team multidisciplinare richiede un lavoro di squadra, strutturato in linea con le linee guida

In questo modo è possibile fornire assistenza sanitaria di alto livello, anche ai pazienti più complessi

I potenziali rischi per la sicurezza derivanti dalla cogestione possono derivare dalla 
ffrraammmmeennttaazziioonnee  ddeellll''aassssiisstteennzzaa  ee  ddaallllaa  ccoommuunniiccaazziioonnee  iinnaaddeegguuaattaa  ttrraa  ggllii  ooppeerraattoorrii, 

Questi rischi possono essere ridotti creando un accordo di cogestione che descriva i 
ruoli e le responsabilità di ciascun professionista e stabilisca protocolli per la 
comunicazione.
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Il ruolo degli Infermieri di ambito co-management?

LLee  ccaarraatttteerriissttiicchhee  ddeelllloo  ssttaaffff   iinnffeerrmmiieerriissttiiccoo,,  iill  mmooddeelllloo  oorrggaanniizzzzaattiivvoo  
aassssiisstteennzziiaallee  aaddoottttaattoo,,  ee  qquuiinnddii  ll’’aassssiisstteennzzaa  eerrooggaattaa,,  rraapppprreesseennttaannoo  ffaattttoorrii  

ddeetteerrmmiinnaannttii  nneell  ccoo--mmaannaaggeemmeenntt??

GGllii  IInnffeerrmmiieerrii  ppoossssoonnoo  ssvvoollggeerree  uunn  rruuoolloo  ffoonnddaammeennttaallee  nneell  ccoossttrruuiirree  pprrooggrraammmmii  ddii  
ccooggeessttiioonnee  ssoosstteenniibbiillii  qquuaannddoo  aaddeegguuaattaammeennttee  ffoorrmmaattii  ee  iimmpplleemmeennttaattii..
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AAllccuunnii  ddaattii  ddii  lleetttteerraattuurraa…………

MMooddeellllii  aaddeegguuaattii  ddii  aassssiisstteennzzaa  iinnffeerrmmiieerriissttiiccaa  possono ridurre alcuni esiti negativi sull’assistiti come 
la mmoorrttaalliittàà  aa  3300  ggiioorrnnii, le cadute, gli errori nella somministrazione dei farmaci, le infezioni 
nosocomiali, le lesioni da pressione, oltre che la durata del ricovero. (Lancia et al 2011)

IIll  lliivveelllloo  ddii  ffoorrmmaazziioonnee  piuttosto che ll’’eessppeerriieennzzaa  pprrooffeessssiioonnaallee  aaccqquuiissiittaa  dal personale 
infermieristico incidono sul ttaassssoo  ddii  mmoorrttaalliittàà  dei pazienti e sugli esiti assistenziali in generale 
(Aiken et al 2014)

Lo studio RN4CAST condotto a livello europeo e mondiale e che in Italia ha coinvolto 13 regioni, 30 
aziende sanitarie e ospedaliere per un totale di circa 3700 infermieri e 3700 pazienti, ha consentito a 
livello europeo e mondiale di indagare aspetti relativi a: staffing (ccoommppoossiizziioonnee  ddeelllloo  ssttaaffff   
iinnffeerrmmiieerriissttiiccoo  e rraappppoorrttoo  iinnffeerrmmiieerrii//ppeerrssoonnee  aassssiissttiittee, ccuurree  mmaannccaattee,,  llaa  ssaaffeettyy//  ssiiccuurreezzzzaa,,  iill  bbuurrnn  
oouutt,,  ll’’aammbbiieennttee  ddii  llaavvoorroo,,  llaa  ssooddddiissffaazziioonnee  ddeell  ppaazziieennttee  ee  qquuaalliittàà  ddeellllee  ccuurree  (Aiken et al 2002)
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Secondo gli infermieri i fattori che causano le ccuurree iinnffeerrmmiieerriissttiicchhee mmaannccaattee
sono ll’’aallllooccaazziioonnee ddeellllee rriissoorrssee nnoonn aapppprroopprriiaattaa, la ccoommuunniiccaazziioonnee ttrraa ii
pprrooffeessssiioonniissttii ddeellllaa ssaalluuttee ppooccoo eeffffiiccaacce, ll’’iinntteennssiittàà ddeell ccaarriiccoo ddii llaavvoorroo, la
pprreevveeddiibbiilliittàà ddeell ccaarriiccoo ddii llaavvoorroo, la ssooddddiissffaazziioonnee ddeeggllii iinnffeerrmmiieerrii del loro
lavoro attuale e la loro iinntteennzziioonnee ddii ccoonnttiinnuuaarree aa llaavvoorraarree.

Aiken et al 2014
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SSuuppeerraarree  iill  mmooddeelllloo  
pprreessttaazziioonnaallee--tteeccnnoollooggiiccoo  cchhee  
ssttaa  ccoonnttrraaddddiissttiinngguueennddoo  
ll’’iinnffeerrmmiieerriissttiiccaa  nneeggllii  oossppeeddaallii

PPrroommuuoovveerree lloo ssvviilluuppppoo ddii mmooddeellllii
oorrggaanniizzzzaattiivvii iinnnnoovvaattiivvii ee aapppprrooccccii
aassssiisstteennzziiaallii aavvaannzzaattii ffoonnddaattii ssuullllaa
llooggiiccaa ddii pprroocceessssii ee ddii ccoonnttiinnuuiittàà
aassssiisstteennzziiaallee ((aadd eesseemmppiioo iill PPrriimmaarryy
NNuurrssiinngg ee iill CCaassee MMaannaaggeemmeenntt))

AAssssiiccuurraarree  ll’’aaddeegguuaammeennttoo  
qquuaallii//qquuaannttiittaattiivvoo  ddeelllloo  ssttaaffffiinngg  

PPrreevveeddeerree aallll’’iinntteerrnnoo ddii ooggnnii sseettttiinngg
ddiivveerrssii lliivveellllii ddii ccoommppeetteennzzaa ddeeii
pprrooffeessssiioonniissttii ccoonn aaddeegguuaattee
pprrooppoorrzziioonnii aallll’’iinntteerrnnoo ddeell tteeaamm,,
sseeccoonnddoo ccrriitteerrii cchhee ccoonnsseennttaannoo uunn
aaddeegguuaattoo sskkiillll--mmiixx ee llaa nneecceessssaarriiaa
ddiivveerrssiiffiiccaazziioonnee ddeellllaa rriissppoossttaa
aassssiisstteennzziiaallee
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Con questa visione organizzativa:

potrà collocarsi formalmente llaa  ffiigguurraa  ddeellll’’iinnffeerrmmiieerree  ssppeecciiaalliissttaa  aadd  iinnddiirriizzzzoo  
cclliinniiccoo  iinn  aarreeaa  mmeeddiiccaa.

Un infermiere esperto clinico, in grado di prendere in cura la persona 
con maggiore complessità assistenziale, orientare e gestire il percorso 
assistenziale in integrazione con le altre figure,  garantire un monitoraggio e 
un controllo competente e specifico. 



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

IInnffeerrmmiieerree  ssppeecciiaalliissttaa  aadd  iinnddiirriizzzzoo  cclliinniiccoo  iinn  aarreeaa  mmeeddiiccaa.

AAllllee  ppiiuu’’  ttiippiicchhee  aattttiivviittàà  iinnffeerrmmiieerriissttiicchhee::

ü gestione delle terapie farmacologiche;
ü gestione delle cure fondamentali della persona assistita;
ü monitoraggio dei parametri vitali 
ü gestione di devices
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CCoonnoosscceerree  iinn  mmooddoo  
aapppprrooffoonnddiittoo  qquuaaddrrii  

cclliinniiccii  ccoommpplleessssii  ttiippiiccii  

EErrooggaarree  aassssiisstteennzzaa  
aavvaannzzaattaa  uuttiilliizzzzaannddoo  

ccaappaacciittàà  ddii  ggiiuuddiizziioo,,  ddii  
pprreessaa  ddii  ddeecciissiioonnii  ee  

aabbiilliittàà  ddii  rraaggiioonnaammeennttoo  
cclliinniiccoo--ddiiaaggnnoossttiiccoo;;

PPrreevveeddeerree  ll’’aannddaammeennttoo  
cclliinniiccoo  ddeellllaa  ppeerrssoonnaa  

aassssiissttiittaa;;

GGeessttiirree  tteerraappiiee  
ffaarrmmaaccoollooggiicchhee  ee  ddeevviicceess  

ccoommpplleessssii

PPrreevveenniirree  ggllii  eessiittii  
nneeggaattiivvii  ccoorrrreellaattii  

aallll’’aassssiisstteennzzaa  
iinnffeerrmmiieerriissttiiccaa  ((IICCAA,,  LLddpp,,  

ccaadduuttee));;

PPrreevveenniirree  llaa  ddiissaabbiilliittàà  ee  
llaa  ppeerrddiittaa  

ddeellll’’iinnddiippeennddeennzzaa  nneellllee  
ppeerrssoonnee  aassssiissttiittee;;

MMaanntteenneerree//mmiigglliioorraarree  llaa  
ccaappaacciittàà  ddii  aauuttooccuurraa  ee  
ll’’aauuttooddeetteerrmmiinnaazziioonnee  

ddeellllee  ppeerrssoonnee  aassssiissttiittee;;

GGeessttiirree  tteerraappiiee  
ffaarrmmaaccoollooggiicchhee  ee  ddeevviicceess  

ccoommpplleessssii

IInnffeerrmmiieerree  ssppeecciiaalliissttaa  aadd  iinnddiirriizzzzoo  cclliinniiccoo  iinn  aarreeaa  mmeeddiiccaa
Nello specifico in grado di:
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IInnffeerrmmiieerree  ssppeecciiaalliissttaa  aadd  iinnddiirriizzzzoo  cclliinniiccoo  iinn  aarreeaa  mmeeddiiccaa
Nello specifico in grado di:

uuttiilliizzzzaarree  ssttrraatteeggiiee  
aavvaannzzaattee  ddii  eedduuccaazziioonnee  

tteerraappeeuuttiiccaa  nneeii  ccaassii  
rreenniitteennttii;;

pprrooggeettttaarree  mmooddaalliittàà  
iinnnnoovvaattiivvee  ppeerr  pprroommuuoovveerree  

ll’’aauuttooccuurraa  ee  
ll’’aauuttooddeetteerrmmiinnaazziioonnee  ddeellllee  

ppeerrssoonnee  aassssiissttiittee;

eesseegguuiirree  aannaalliissii  ccrriittiiccaa  ddii  
ppeerrccoorrssii  ddii  rriiccaadduuttee  

rriiccoorrrreennttii  ee  vvaalluuttaazziioonnee  
ddeellllaa  ttrraaiieettttoorriiaa  ddii  

mmaallaattttiiaa;;

pprreevveenniirree  llaa  ddiissaabbiilliittàà  ee  llaa  
ppeerrddiittaa  ddeellll’’iinnddiippeennddeennzzaa  
nneellllee  ppeerrssoonnee  aassssiissttiittee;;

iinnddiivviidduuaarree  ee  ggeessttiirree  
pprreeccoocceemmeennttee  llee  

pprroobblleemmaattiicchhee  iinneerreennttii  aallllee  
ddiimmiissssiioonnii  ddiiffffiicciillii  

ggaarraanntteennddoo  llaa  ccoonnttiinnuuiittàà  
ddeellllee  ccuurree;

effettuare consulenze 
per altri infermieri o 
professionisti nella 

gestione di pazienti ad 
alta complessità.
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Diversificazione  dei lliivveellllii  ddii  ccoommppeetteennzzaa  ddeeii  pprrooffeessssiioonniissttii  ccoonn  aaddeegguuaattee  pprrooppoorrzziioonnii  
aallll’’iinntteerrnnoo  ddeell  tteeaamm  secondo criteri che consentano un aaddeegguuaattoo  sskkiillll--mmiixx  e la necessaria 

diversificazione della risposta assistenziale. 

La diversificazione dei livelli di competenza puo’ garantire:

üqquuaalliittàà  ddeellllee  pprreessttaazziioonnii  aassssiisstteennzziiaallii  eerrooggaattee  grazie alla presenza di professionisti con  
competenze diversificate acquisite in percorsi post-base e/o magistrali;

üllaa  ttrraannssiizziioonnee  vveerrssoo    mmooddeellllii  oorrggaanniizzzzaattiivvii  aavvaannzzaattii  utili alla gestione dei processi 
assistenziali complessi presenti in chirurgia
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