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FFoottooggrraaffiiaa  ddeeii  mmooddeellllii  oorrggaanniizzzzaattiivvii  nneellllee  IILLDDss
ccoonn  ffooccuuss  ssuullllaa  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarriieettàà
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1) 4 modelli organizzativi: 
SSppeerriimmeennttaallee,,  SSeelleettttiivvoo,,  DDiinnaammiiccoo  ee  
IInntteeggrraattoo

2) 4 modelli a partire da 7 interviste: aallttoo  lliivveelllloo  
ddii  eetteerrooggeenneeiittàà  ttrraa  ii  cceennttrrii

3) Diverse tipologie di ssttrruuttttuurree  oorrggaanniizzzzaattiivvee  
delle ILDs

INTEGRATO

SELETTIVO

DINAMICO

SPERIMENTALE

FFoottooggrraaffiiaa  ddeeii  mmooddeellllii  oorrggaanniizzzzaattiivvii  nneellllee  IILLDDss ccoonn  ffooccuuss  ssuullllaa  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarriieettàà
RRiissuullttaattii  iinn  ppiilllloollee..
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LLoo    ssttuuddiioo  ssii  èè  pprrooppoossttoo  dduuee  mmaaccrroo--oobbiieettttiivvii::
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1 2
CATCH

Approfondire i modelli 
organizzativi attuali di gestione 
delle ILDs presso i centri che si 
occupano di queste patologie sul 
territorio

MODELS

A partire dall’individuazione degli 
approcci attuali di gestione delle ILDs, 
identificare gli assett organizzativi, 
approfondendone il grado di 
funzionalità e multidisciplinarietà
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CCii  ssoonnoo  ddeeii  mmooddeellllii  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarrii  ((MMDDTT))  ppeerr  ii  ppaazziieennttii  ccoonn  IILLDDss??

• 77  cceennttrrii  coinvolti

• PPeerr  ooggnnii  cceennttrroo  sono stati intervistati attraverso ccoollllooqquuii  iinnddiivviidduuaallii  
oonnlliinnee

11 ppnneeuummoollooggoo  
((PPNNEE))

11 rreeuummaattoollooggoo  
((RREEUU))

11 ddiirreettttoorree  ssaanniittaarriioo  
((DDSS))

IIll  ddiisseeggnnoo  ddii  rriicceerrccaa
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IILLDDss ……  uunn  uunniivveerrssoo  ccoommpplleessssoo  ddaa  iinntteerrcceettttaarree

• DDiiffffiiccoollttàà  nneellll’’iinnddiivviidduuaarree  ii  ssiinnttoommii  pprreeccooccii, spesso sottovalutati, ddaa  ppaarrttee  ddeell  tteerrrriittoorriioo  ee  ddeell  ppaazziieennttee  

• Si ritiene che vi siano più casi di ILDs di quanti ne vengano diagnosticati con un ppoossssiibbiillee  ffeennoommeennoo  ddii  uunnddeerr--
ddiiaaggnnoossiiss

• Sembra, vi sia una ddeebboollee  ccoonnoosscceennzzaa  rriigguuaarrddoo  ii  cceennttrrii  ddii  rriiffeerriimmeennttoo  ee  ggllii  aammbbuullaattoorrii  ddeeddiiccaattii  aa  ccuuii  rriivvoollggeerrssii  ppeerr  
llaa  ggeessttiioonnee  ddeellllee  IILLDDss

• I pazienti spesso viaggiano fuori dalla propria Regione in cerca di risposte e di una presa in carico efficace. In questo 
senso, vi è oggi uunn’’eelleevvaattaa  ddiissppoonniibbiilliittàà  aallllaa  mmoobbiilliittàà:
• FFoollllooww--uupp: i pazienti sono disposti a spostarsi non solo per avere la terapia migliore, ma anche per essere seguiti nel tempo a 

livello di controlli, riabilitazione

• RReellaazziioonnee    tteerraappeeuuttiiccaa  ccoonnttiinnuuaattiivvaa che accompagni il Journey



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

Ricerca realizzata da Doxa Pharma Srl  e commissionata da Boehringer Ingelheim Italia Spa che ne ha acquistato 
i risultati. Boehringer Ingelheim Italia Spa non ha condizionato in alcun modo i risultati emersi

UUnn  aapppprroocccciioo  DDAATTAA  DDRRIIVVEENN  aallllaa  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarriieettàà

• LLaa mmuullttiiddiisscciipplliinnaarriieettàà èè ccoonnssiiddeerraattaa uunnaa ssttrraatteeggiiaa ddii ggeessttiioonnee cchhiiaavvee per la
ccoommpplleessssiittàà cui ci si trova di fronte. Una ggeessttiioonnee qquuaannttoo ppiiùù ‘‘ccoorraallee’’ ppoossssiibbiillee
rappresenta la strada corretta da perseguire

• SSppiinnttaa BBOOTTTTOOMM--UUPP ddaa ppaarrttee ddeeii cclliinniiccii che comprendono il valore della
multidisciplinarietà nella pratica clinica e ne parlano con la DDiirreezziioonnee SSaanniittaarriiaa.

• VVaannttaaggggii ppeerr iill ppaazziieennttee ee ddaall ppuunnttoo ddii vviissttaa cclliinniiccoo:

• Anticipazione del Patient Journey diagnostico e terapeutico
• Gestione congiunta, sin dalla prima presa in carico
• Maggiore bagaglio di esperienza trasversale e knowledge sharing
• Maggiore conoscenza
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LLee  IILLDDss ssoonnoo  vviissssuuttee  ooggggii  ccoommee  ppaattoollooggiiee  ccoommpplleessssee  ee  mmuullttiissffaacccceettttaattee

Un universo articolato e in divenire:

• PPaarrzziiaallee  ccoossttrruuzziioonnee  ddii  PPDDTTAA  ssttrruuttttuurraattii; solo in pochi centri più organizzati e orientati alla 
multidisciplinarietà si sta procedendo alla formalizzazione di PDTA strutturati, in particolare sull’IPF 

• LLiimmiittaattoo  sshhaarriinngg  ssttrruuttttuurraattoo  di best practice fra centri

• AAsssseennzzaa  ddii  ppeerrccoorrssii  ddii  ««cchhaannggee mmaannaaggeemmeenntt»»: solo i DS più coinvolti li accostano ai progetti di più 
ampio spettro legati alla multidisciplinarietà (es. ambulatori congiunti, scrittura di PDTA in corso)

• AAsssseennzzaa  ddii  iinnddiiccaattoorrii  ddii  pprroocceessssoo  per monitorare la performance dei MDT nello specifico per le 
ILDs: identificati, una volta definito il PDTA
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II  ffaattttoorrii  oorrggaanniizzzzaattiivvii  ddiiffffeerreennzziiaannoo  ii  mmooddeellllii  ee  iimmppaattttaannoo  ssuullll’’eeffffiicciieennzzaa  
ggeessttiioonnaallee  ddeellllee  IILLDDss

MMDDTT PPaazziieennttii OOrrggaanniizzzzaazziioonnee

• Percorsi agevolati
• Relazione empatico-

educativa

• MDT inteso come 
ambulatorio congiunto

• MDT inteso come 
discussione casi paziente

• MDT aperto ad altre figure      
(es. nutrizionista, 
cardiologo)

• Coinvolgimento attivo DS
• Formazione sulle ILDs
• Progetti in progress 
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Modelli ccoonn  aasssseett  oorrggaanniizzzzaattiivvoo  mmeennoo  
ffoorrmmaallmmeennttee  ssttrruuttttuurraattoo  per la gestione delle 
ILDs

Modelli ccoonn  aasssseett  oorrggaanniizzzzaattiivvoo  ppiiùù  ffoorrmmaallmmeennttee  
ssttrruuttttuurraattoo  per la gestione delle ILDs

AA  ppaarrttiirree  ddaaii  KKeeyy  FFaaccttoorrss iinnddiivviidduuaattii,,  ssoonnoo  eemmeerrssii  qquuaattttrroo  mmooddeellllii  oorrggaanniizzzzaattiivvii  
nneellllaa  ggeessttiioonnee  ddeellllee  IILLDDss

Stante il panorama complesso della 
gestione delle ILDs, 

nnoonn  èè  eemmeerrssoo  uunn  vveerroo  ee  pprroopprriioo  
ggoolldd ssttaannddaarrdd  oorrggaanniizzzzaattiivvoo, 

tuttavia si evidenzia un 
ddiivveerrssoo  ggrraaddiieennttee  

nneellllaa  ssttrruuttttuurraazziioonnee  ddeeii  cceennttrrii
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IIll  ccoonncceettttoo  ddii  ppaarriittàà  nneellll’’aasssseett  oorrggaanniizzzzaattiivvoo
Uno sscceennaarriioo  iinn  ddiivveenniirree, in cui iill  ccoonncceettttoo  ddii  ppaarriittàà ffrraa  ppnneeuummoollooggoo  ee  rreeuummaattoollooggoo  ddiivveennttaa  cchhiiaavvee, con 
un’attuale una situazione disomogenea sul territorio…

• Il reumatologo non è ancora pienamente 
integrato in un concetto di 
multidisciplinarietà e, spesso, con un ruolo 
«on demand»

• Talvolta agisce autonomamente/con debole 
sinergia nei confronti dello pneumologo

• Il reumatologo è pienamente integrato e 
in sinergia con il MDT

• Si riconosce e gli viene riconosciuto un 
ruolo alla pari dello pneumologo

• Interazione diretta e co-gestione del 
paziente fra reumatologo e pneumologo

MODELLI PIÙ 
FORMALMENTE STRUTTURATI

MODELLI PIÙ 
MODELLI MENO FORMALMENTE STRUTTURATI
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IIll  DDiirreettttoorree  SSaanniittaarriioo  nneeii  ddiivveerrssii  aasssseett  oorrggaanniizzzzaattiivvii
• È consapevole della necessità di una 

ggeessttiioonnee  quanto più possibile 
mmuullttiiddiisscciipplliinnaarree, conoscendo le patologie 
dal punto di vista del ccooiinnvvoollggiimmeennttoo  
ppoollmmoonnaarree iinn  pprriimmiiss,,  mmaa  aanncchhee  iimmmmuunnoo--
rreeuummaattoollooggiiccoo

• Si dimostra pprrooaattttiivvaammeennttee  ccooiinnvvoollttoo, 
mostrando un aatttteeggggiiaammeennttoo  ddii  aassccoollttoo  
aattttiivvoo  ddeeii  bbiissooggnnii  eesspprreessssii  ddaaii  cclliinniiccii

• AAssssoocciiaa llee  IILLDDss pprriimmaarriiaammeennttee  aall  vveerrssaannttee  
ppoollmmoonnaarree  (considerato più severo e noto), 
ritenendo, pertanto, che la gestione principale di 
queste patologie sia ascritta allo pneumologo e 
sottostimando la figura del reumatologo

• RRiissppoonnddee aa  eevveennttuuaallii  ssoolllleecciittaazziioonnii  da parte dei 
clinici

… è un FACILITATORE e PROBLEM SOLVER 
PROATTIVO

… non entra nel merito delle decisioni organizzative 
sulle ILD’s

Oppure 
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SSCCRREEEENNIINNGG  DDIIAAGGNNOOSSII  TTRRAATTTTAAMMEENNTTOO  FFOOLLLLOOWW  UUPP

SSiiaa  cchhee  iill  ppaazziieennttee  aarrrriivvii  ppeerr  
ssiinnttoommii  ppnneeuummoollooggiiccii  ssiiaa  
rreeuummaattoollooggiiccii,,  llaa  pprreessaa  iinn  
ccaarriiccoo  ssiinn  ddaa  ssuubbiittoo  èè  
iinntteeggrraattaa:: pneumologo e 
reumatologo anticipano gli 
esami reciproci per 
ottimizzare le tempistiche

NNeell  MMDDTT  ssii  ddiissccuuttoonnoo  ttuuttttii  ii  ccaassii  
LLaa  ddiiaaggnnoossii  vviieennee  ccoommuunniiccaattaa  
nneellll’’aammbbuullaattoorriioo  ccoonnggiiuunnttoo  con 
pneumologo e reumatologo

LLaa  tteerraappiiaa  èè  sscceellttaa  iinn  mmooddoo  
ccoonnggiiuunnttoo  aallll’’iinntteerrnnoo  ddeell  MMDDTT  ee  
ccoommuunniiccaattaa  aallll’’iinntteerrnnoo  
ddeellll’’aammbbuullaattoorriioo  ccoonnggiiuunnttoo

AAnncchhee  iill  mmoonniittoorraaggggiioo  aavvvviieennee  iinn  
mmooddoo  ccoonnggiiuunnttoo  pneumo-reuma
IInn  ccaassoo  ddii  rriiaaccuuttiizzzzaazziioonnee,,  ssii  cceerrccaa  
ddii  ggeessttiirree  ii  ccaassii  ddiirreettttaammeennttee  
iinnccaannaallaannddoollii  ccoommee  uurrggeennzzee  in 
ambulatorio 

Sia che il paziente arrivi per 
sintomi pneumologici sia 
reumatologici, ppnneeuummoollooggoo  ee  
rreeuummaattoollooggoo  hhaannnnoo  uunnaa  
bbuuoonnaa  ccoonnoosscceennzzaa  ddeellllee  IILLDDss
ee  aannttiicciippaannoo  ggllii  eessaammii  
rreecciipprrooccii  ppeerr  oottttiimmiizzzzaarree  llee  
tteemmppiissttiicchhee

AAllll’’iinntteerrnnoo  ddeell  MMDDTT  ssoonnoo  ddiissccuussssii  
ssoollaammeennttee  ii  ccaassii  rriitteennuuttii  dduubbbbii  e di 
complessa gestione

NNoonn  èè  pprreesseennttee  uunn  aammbbuullaattoorriioo  
ccoonnggiiuunnttoo  e la comunicazione della 
diagnosi avviene poi su binari 
separati pneumo / reuma

IIll  MMDDTT  aanncchhee  nneell  ttrraattttaammeennttoo  
vviieennee  iinntteerrppeellllaattoo  ssoollaammeennttee  iinn  
ccaassoo  ddii  dduubbbbii  ee  ssoopprraattttuuttttoo  ddaalllloo  
ppnneeuummoollooggoo

IIll  MMDDTT  hhaa  uunn  rruuoolloo  ee  rraassssiiccuurraa  iinn  
ccaassoo  ddii  rriiaaccuuttiizzzzaazziioonnii  ee  
pprrooggrreessssiioonnee  mmaa  iill  ffoollllooww  uupp  
pprroocceeddee  ssuu  bbiinnaarrii  ppaarraalllleellii  
ppnneeuummoo //  rreeuummaa

Talvolta si cerca di agevolare i 
pazienti extra-Region e con forme 
progressive con pacchetti day
hospital di esami in giornata
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SCREENING DIAGNOSI TRATTAMENTO FOLLOW UP

Prevalgono dduuee  bbiinnaarrii  ppaarraalllleellii  
ppnneeuummoo //  rreeuummaa

Né pneumologo né 
reumatologo anticipano i 
reciproci esami in fase di 
screening

Il MDT viene interpellato solo in casi 
dubbi

È lo pneumologo a coordinare il 
MDT, essendo un mmooddeelllloo  ppnneeuummoo--
cceennttrriiccoo

Tendenzialmente ogni clinico si 
sente confidente nella fase del 
trattamento

LL’’iimmppoossttaazziioonnee  iinniizziiaallee  ddeell  
ttrraattttaammeennttoo  pprroocceeddee  ssuu  bbiinnaarrii  
sseeppaarraattii  

IIll  ffoollllooww uupp  pprroocceeddee  ssuu  bbiinnaarrii  
sseeppaarraattii  ppnneeuummoo //  rreeuummaa  ee  nnoonn  
ssoonnoo  pprreesseennttii  tteennddeennzziiaallmmeennttee  
aaggeevvoollaazziioonnii per il paziente

IIll  MMDDTT  vviieennee  iinntteerrppeellllaattoo  iinn  ffaassee  ddii  
pprrooggrreessssiioonnee  ppeerr  uunn  
iinnqquuaaddrraammeennttoo  ppiiùù  mmiirraattoo  ee  uunnaa  
rreeiimmppoossttaazziioonnee  ddeell  ttrraattttaammeennttoo

Prevalgono dduuee  bbiinnaarrii  ppaarraalllleellii  
ppnneeuummoo //  rreeuummaa

Né pneumologo né 
reumatologo anticipano i 
reciproci esami in fase di 
screening

Si stanno ssppeerriimmeennttaannddoo  iinn  mmooddoo  
eetteerrooggeenneeoo  tteeaamm  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarrii  
ddeessttrruuttttuurraattii  e in fase diagnostica, 
ma non si tratta di un vero e proprio 
MDT: si tratta più di ccoonnssuulleennzzee  oonn  
ddeemmaanndd  ffrraa  ssppeecciiaalliissttii
Le consulenze in fase diagnostica 
riguardano solo i ccaassii  rriitteennuuttii  dduubbbbii

Tendenzialmente ogni clinico si 
sente confidente nella fase del 
trattamento

LL’’iimmppoossttaazziioonnee  iinniizziiaallee  ddeell  
ttrraattttaammeennttoo  pprroocceeddee  ssuu  bbiinnaarrii  
sseeppaarraattii  

IIll  MMDDTT  ppuuòò  eesssseerree  iinntteerrppeellllaattoo  ppeerr  
ccoonnssuulleennzzee  iinn  ccaassoo  ddii  pprrooggrreessssiioonnee  
ee  rreeiimmppoossttaazziioonnee  ddeell  ttrraattttaammeennttoo

Talvolta si cerca di ddeemmaannddaarree  
ppaarrttee  ddeell  ffoollllooww  uupp  aall  tteerrrriittoorriioo  per 
sgravare il centro dal carico 
organizzativo
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II  nneeeedd::  ddaalllloo  ssccrreeeenniinngg  aall  ffoollllooww  uupp  

• SSoolluuzziioonnii  ddiiggiittaallii  sia di confronto con il territorio sia all’interno dell’ospedale (es. sistema 
verbalizzazione digitale dei meeting)

• Soluzioni di tteelleemmoonniittoorraaggggiioo ppiiùù  ccaappiillllaarrii  (anche app) per facilitare il dialogo con il paziente, 
facilitando soprattutto gli extra-regione

• RRiidduuzziioonnee  ddeeii  tteemmppii  ddii  ffoollllooww  uupp, programmando controlli più ravvicinati (soprattutto in caso di 
stabilità), per seguire meglio il paziente, con l’ausilio di sistemi automatizzati per la prenotazione delle 
visite di controllo

• Mappa sul territorio dei centri Hub di riferimento per le ILDs e dei centri trapianti, condividendoli fra 
centri e con il territorio

• AAmmbbuullaattoorrii  ccoonnggiiuunnttii  per una gestione multidisciplinare tra e figure chiave
• FFaasstt  ttrraacckk  iinn  ccaassoo  ddii  rriiaaccuuttiizzzzaazziioonnii//pprrooggrreessssiioonnee

• Sensibilizzazione sull’importanza dello ssccrreeeenniinngg  ««rreecciipprrooccoo»»  ssiiaa  rreeuummoo cchhee  ppnneeuummoo anche in 
assenza di sintomi
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II  nneeeedd::  ffooccuuss  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarriieettàà

• SSeennssiibbiilliizzzzaazziioonnee  ssuull  vvaalloorree  ddeeii  MMDDTT  come gold standard per la gestione delle ILDs, favorendo la 
consapevolezza dell’importanza della mmuullttiiddiisscciipplliinnaarriieettàà  ee  ddeellllaa  ppaarriittàà  ffrraa  rruuoollii

• AAmmpplliiaammeennttoo  ddeell  rriiccoorrssoo  aaii  MMDDTT  aa  ttuuttttee  llee  ffaassii  ddeell  PPaattiieenntt JJoouurrnneeyy e alla discussione di tutti i casi paziente

• SShhaarriinngg  ddii  eessppeerriieennzzee  ffoorrmmaattiivvee  ee  pprraattiicchhee  nneeii  cceennttrrii  mmiinnoorrii//mmeennoo  ssttrruuttttuurraattii  eedd  eeffffiicciieennttii, coinvolgendo 
modelli/figure top che illustrino la messa in pratica di best practice attuate sulle ILDs con pneumologi, 
reumatologi, ma anche DS

• CCoorrssii  aadd  hhoocc  ssuullllee  IILLDDss coinvolgendo più figure, DS compresi: utile l’approccio formativo multidisciplinare 
allargato, così da trattare olisticamente le ILDs dalla clinica ai modelli organizzativi/gestionali

• Creazione di aammbbuullaattoorrii  eesscclluussiivvaammeennttee  ddeeddiiccaattii  aallllee  IILLDDss

• AAmmpplliiaammeennttoo  ddeell  tteeaamm  MMDDTT aprendo soprattutto a nutrizionisti, psicologi, fisioterapisti (e, laddove non 
presenti, cardiologi)



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 #ForumRisk18

Ricerca realizzata da Doxa Pharma Srl  e commissionata da Boehringer Ingelheim Italia Spa che ne ha acquistato 
i risultati. Boehringer Ingelheim Italia Spa non ha condizionato in alcun modo i risultati emersi

II  nneeeedd::  ffoorrmmaattiivvoo--ccoonnoosscciittiivvoo

• FFoorrmmaazziioonnee  aall  tteerrrriittoorriioo, affinché si verifichi sia un invio tempestivo sia una gestione più fluida dei casi 
più stabili 

Per i MMG e soprattutto per pneumologi e reumatologi del territorio in modo da formare riguardo le 
ILDs, i sintomi chiave, l’importanza di uno screening corretto e di un rapido invio ai centri di 
riferimento

• Per DS: ccoorrssii  ddii  ffoorrmmaazziioonnee  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarrii  ssuullllee  IILLDDss, affinchè comprendano al meglio quest’area 
terapeutica

• FFoorrmmaazziioonnee  iinntteerrnnaa  ssuullllee  IILLDDss (es. ai cardiologi, ai medici di PS/internisti)
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II  nneeeedd::  sseerrvviiccee  aadd  hhoocc

• Cartella elettronica condivisa
• Case manager all’interno del MDT
• Archivio informatizzato real time per condivisione casi IPF

• Servizio pneumologico palliativo domiciliare 
• Servizio di fisioterapia respiratoria 
• Supporti comunicativi al paziente in fase di comunicazione della diagnosi (brochure informative, link 

per diffondere la conoscenza sulle ILDs e consentire di metabolizzare la patologia)
• App per dialogare con il paziente: da patient portal ad app mobile, un’app intelligente che intercetta il 

peggioramento dei sintomi e ricorda il follow up al paziente

• Cartella elettronica condivisa
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