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ü La digitalizzazione dei sistemi sanitari è una parte fondamentale della strategia della Commissione europea per 
responsabilizzare i cittadini e costruire una società più in salute. 

ü In questo contesto, la Commissione europea (CE) ha stabilito le priorità per trasformare digitalmente il sistema sanitario 
in un mercato unico digitale e mettere i cittadini dell'UE al centro di esso. 

ü I dati sono ormai riconosciuti come un fattore chiave per la trasformazione digitale nel settore sanitario. 

ü I cittadini devono essere in grado di accedere e condividere i propri dati ovunque nell'UE, nonché dall'importanza della 
promozione della ricerca, della prevenzione delle malattie, dell'assistenza sanitaria personalizzata e dell'accessibilità 
degli strumenti digitali per un’assistenza centrata sulla persona. 

La proposta di Regolamento del Parlamento europeo e del Consiglio sullo “sullo spazio europeo dei dati sanitari” EHDS del 
3.5.2022 concretizza queste indicazioni e ha lo scopo, tra l’altro, di:

q facilitare l’accesso e il controllo sui dati sanitari in formato digitale da parte dei cittadini e dei professionisti 
sanitari; favorire lo sviluppo regolamentato di sistemi di cartella clinica/Fascicolo sanitario elettronico (FSE) 
attraverso un percorso di certificazione “CE” obbligatoria (conformità a prescrizioni essenziali interoperabilità e 
alla sicurezza (uso primario dei dati)

q consentire l’utilizzo di tali dati per finalità di ricerca, innovazione e sviluppo delle politiche e attività normative 
(uso secondario dei dati).

Gli Stati membri hanno concordato il programma strategico per il decennio digitale 2030 -> strumento strategico per il 
coordinamento e l'attuazione della digitalizzazione dell'UE. Definisce obiettivi e traguardi concreti e i mezzi per attuare la 
trasformazione digitale in Europa entro il 2030.  Tra gli indicatori gli indicatori chiave di prestazione è previsto il 100 % di 
disponibilità online dei FSE per tutti i cittadini dell’Unione.



La Missione 6 «Salute»
In linea con le precedenti indicazioni, 
è stata inserita in tutta la Missione 6 
un pervasivo requisito di 
digitalizzazione e, in particolare, di 
interoperabilità per assicurare lo 
scambio dei dati.

Tutti gli investimenti PNRR sono 
permeati dai temi del digitale e 
dell’innovazione lungo una serie di 
priorità.



L’obiettivo dell’intervento è favorire lo sviluppo di un FSE 
omogeneo attraverso una trasformazione tecnologica dei 
sistemi informativi a livello nazionale e regionale, al fine di:
▪ garantire un single access point ai servizi sanitari per i 

cittadini e i pazienti;

▪ garantire una fonte unica di informazioni per i professionisti 
sanitari che dettagli la storia clinica del paziente;

▪ garantire che le Aziende Sanitarie, le Regioni, e il Ministero 
della Salute abbiano a loro disposizione strumenti per 
effettuare analisi dei dati per migliorare la cura e la 
prevenzione, rispettivamente

▪ Digitalizzazione di tutti i 
documenti FSE (12/2024).

▪ 85% MMG che utilizzano 
FSE (12/2025).

▪ Adozione FSE (06/2026).

L’investimento PNRR M6.C2. I.1.3.1 mira al potenziamento del FSE al fine di garantirne la diffusione, l’omogeneità e 
l’accessibilità su tutto il territorio nazionale da parte degli assistiti e operatori sanitari.

Focus FSE 2.0



Il ruolo delle Istituzioni Europee e del PNRR

(*) Il Tavolo TSI- Digital Skills è composto da Ministero della salute, Dipartimento di Trasformazione Digitale della 
presidenza del Consiglio dei Ministri, Programma Mattone Internazionale Salute – ProMIS, L’Agenzia nazionale per 
i servizi sanitari regionali (AGENAS) e dal Directorate-General for Structural Reform Support (DG REFORM)

(*)

Nasce così Il progetto, complementare agli stanziamenti PNRR…

…con l’obiettivo di colmare il gap di competenze digitali degli operatori sanitari e 
socio-sanitari e di facilitare l’adozione e l’utilizzo del FSE. 

Digital Skills To Increase Quality And Resilience Of The Health System In 
Italy - REFORM/SC2022/047

Direttorato generale per il Supporto alle Riforme 

Strutturali  (DG REFORM)

L’Italia, tramite MdS, DTD e ProMIS, ha richiesto supporto tecnico alla CE per 

l’accrescimento delle competenze digitali dei professionisti e per supportare l’adozione e 

l’implementazione del FSE 2.0

Technical Support Instrument (TSI), è il programma dell'UE che fornisce agli Stati membri 
dell'UE competenze tecniche su misura per progettare e attuare le riforme.

TAVOLO TSI



Presentazione dell’iniziativa
Il Progetto «DIGITAL SKILLS» ha 2 macro obiettivi: 

Attraverso un processo di co-creazione che ha visto il coinvolgimento anche di Regioni e PPAA e delle 
Federazioni degli Ordini Professionali, il Tavolo TSI Digital Skills ha raggiunto i seguenti risultati:

Facilitare adozione, implementazione e utilizzo del 
Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0

Accrescere le competenze digitali degli operatori sanitari

e socio-sanitari rispetto a tutti i temi del digitale

Strumento metodologico-operativo per supportare il 
processo di attuazione dei Piani Operativi di Formazione e 

Comunicazione sul FSE 2.0 da parte delle Regioni/PPAA.

Linee Operative di 
Comunicazione e di 
Formazione FSE 2.0

Definizione di un’infrastruttura concettuale e operativa in 
grado di sostenere lo sviluppo delle competenze digitali 

dei professionisti sanitari e socio-sanitari del SSN, 
introducendo il programma di educazione in sanità 

digitale.

Strategia di Accrescimento 
delle Competenze Digitali



Fasi progettuali e obiettivi

• Definizione di LO di Comunicazione e 
Formazione per supportare l’adozione e 
l’utilizzo del FSE 2.0

• Disegno Strategia per lo sviluppo delle 
competenze per l’istituzione 
dell’Educazione in Sanità Digitale

• Declinazione piano

• Definizione approccio

• Formalizzazione 
obiettivi di progetto

Rilevazione situazione attuale su 
iniziative di formazione rispetto 
ai temi del Digitale tramite:

• Analisi delle iniziative ECM

• Raccolta iniziative di 
formazione e comunicazione 
FSE nazionali e internazionali

• Realizzazione documento 
con indicazioni 
metodologiche di 
Change 
management  da 
adottare in linea con le 
Linee Operative di 
Comunicazione e 
Formazione FSE 2.0

• Definizione di un Piano 
d’azione per la concreta  
attuazione della 
Strategia

3. Definizione Linee Operative FSE 2.0

4. Disegno della Strategia Nazionale di Accrescimento 
delle Competenze Digitali

1. Inception 2. Analisi della 
situazione

5. Metodologia di 
Change Management 
per le LO FSE 2.0

6. Piano d’azione

COMPLETATO IN CORSO

NOV 22 DIC 22 FEB 23 MAR 23 NOV 23 DIC 23 FEB 24



Grazie per l’attenzione


